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Περιεχόμενα

H δύναμη του «πλήθους»
Crowd sourcing

Crowd computing

Crow funding

H δημοκρατία του Σόλωνα (594 π.χ), το 
πρώτο ιστορικά καταγεγραμμένο παράδειγμα 
«crowd» (με την πολύ ευρεία έννοια)

Οι πολίτες
συμμετέχουν στα κοινά

Ορκίζονται να τηρούν τους νόμους

O ρόλος του παγκόσμιου ιστού
Συσχέτιση με τα Big Data (2η διάλεξη)



Πρόσωπο της χρονιάς για το 2006 (Περιοδικό ΤΙΜΕ)

Και το Web 2.0 έχει ήδη κάνει τα πρώτα του βήματα…



Ορισμός

Crowd sourcing
Ανάθεση καθηκόντων σε μία μεγάλη ομάδα 
ατόμων

Ανοιχτή πρόσκληση

Άγνωστο πλήθος χρηστών

Τι κερδίζουν
Υλικά αγαθά

Επιβράβευση, φήμη, εθελοντισμός

Πώς εμπλέκεται ο Παγκόσμιος Ιστός
Οι τεχνολογίες του Παγκόσμιου Ιστού

Εκμηδενίζουν αποστάσεις

Ο χρόνος είναι σχετικός



Πλεονεκτήματα

Τα προβλήματα μπορούν να επιλυθούν με 
συγκριτικά μικρό κόστος και συχνά πολύ 
γρήγορα.

Η ανταμοιβή γίνεται με βάση τα 
αποτελέσματα ή δεν υπάρχει καν

Ο οργανισμός μπορεί να αξιοποιήσει ένα 
μεγαλύτερο εύρος δεξιοτήτων από αυτό που 
διαθέτει.

Ακούγοντας το πλήθος, οι οργανισμοί 
αποκτούν άμεση επίγνωση των επιθυμιών 
των πελατών τους.



Wikipedia

Το πιο γνωστό παράδειγμα crowd 

sourcing!

Συνεργατική εγκυκλοπαίδεια

Ιδρύθηκε το 2001

Πάνω από 26 εκ. συγγραφείς

128 χιλιάδες ενεργοί

37 εκ. άρθρα (σε όλες τις γλώσσες)



Είδη crow sourcing

4 βασικές κατηγορίες crowd sourcing

Wisdom (Σοφία)

Creation (Δημιουργία)

Voting (Ψηφοφορία)

Funding (Χρηματοδότηση)

Ας δούμε παραδείγματα!



Amazon

https://www.mturk.com

https://www.mturk.com/


Amazon Mechanical Turk

Τεχνητή «Τεχνητή» Νοημοσύνη!

Διάσπαση ενός project σε πάρα πολλά 
μικρότερα

Απλές εργασίες που ο υπολογιστής δε 
μπορεί να πραγματοποιήσει. Π.χ.

«Δώστε τρεις λέξεις κλειδιά γι’ αυτή την εικόνα»

«Απαντήστε αν αυτά τα δύο προϊόντα σας 
φαίνονται ίδια»

«Είναι αυτό το web site κατάλληλο για 
ανηλίκους;»

Ο χρήστης κερδίζει μερικά cents για κάθε 
εργασία



FreeLancer.com



Facebook

Η μετάφραση του Facebook!



Voting

Online υπηρεσίες όπως:

Booking.com

TripAdvisor

Yelp

FourSquare

Ακόμη και με:

SMS

Τηλέφωνο



TripAdvisor



Crowd funding

Συγκέντρωση χρημάτων

Πλατφόρμες παγκόσμιου ιστού

Kickstarter

Κυρίως καινοτόμες ιδέες

Indiegogo

Crowdrise

Κυρίως φιλανθρωπικός σκοπός



Indiegogo



Mobile Crowd Sourcing



Επικαιρότητα



Επικαιρότητα



Mobile Crowd Sourcing

Διάδοση των κινητών συσκευών

Πρόσβαση στο διαδίκτυο

Χαρακτηριστικά κινητών συσκευών

Επανάσταση στο crowd sourcing

Άπειρες εφαρμογές

Ανθρώπινος αισθητήρας

Mobile crowd sensing

Παραδείγματα

Αναφορά προβλημάτων σε μια πόλη

Πόσο κόσμο έχει το αστικό;



Waze

Αυτόματη ενημέρωση για την κίνηση 

στους δρόμους

Ενημέρωση για ατυχήματα



Google Maps “Hacked”



Uber



Άλλες εφαρμογές



Sense.city – Πανεπιστήμιο Πατρών

https://patras.sense.city

https://patras.sense.city/


Ανοιχτά θέματα - κριτική

Ποιότητα αποτελέσματος

Απουσία των experts

Απαιτείται πολύ καλό «φιλτράρισμα» των 
δεδομένων

Από experts

Ηθικά ζητήματα

Είναι το crowd sourcing εκμετάλλευση ατόμων με 
χαμηλό εισόδημα;

Κινητές συσκευές

Ιδιωτικότητα

Θέματα ασφάλειας



Τέλος διάλεξης

Ερωτήσεις?

stefanis@upatras.gr


