
Ευρώπη Αριθμός πιστοποιημένων 

οργανισμών στην ΕΕ
Περισσότεροι από 100

Πεδίο εφαρμογής
Αυστρία, Γαλλία, Γερμανία, Ελλάδα, Ιρλανδία, 

Ιταλία, Ελβετία

Οργανισμός απονομής "Elswo" Fairkehr GmbH

Επαλήθευση τρίτου 

μέρους
Ναι (εν μέρει) και κριτικές από την κορυφή

Κόστος Χ/Α

Δραστηριότητες που 

καλύπτονται
Ξενοδοχεία, ξενώνες, πανδοχεία και κάμπινγκ

Κριτήρια:

- Αριθμός

- Περιεχόμενο

Χ/Α

Οργανικά πρότυπα για τρόφιμα, καλλυντικά και 

κατανάλωση ενέργειας

Διάρκεια πιστοποίησης Χ/Π

Παγκόσμια αναγνώριση Χ/Π

Website https://www.wirsindanderswo.de/unterkuenfte/

Ξεκίνησε το 1989, το Blaue Schwalbe ήταν το πρώτο οικολογικό σήμα που σχετίζεται με τον τουρισμό σε όλο τον κόσμο. Αυτή η ετικέτα

εγγυάται την απόλαυση των διακοπών με υψηλά οικολογικά πρότυπα. Τα περισσότερα από τα πιστοποιημένα καταλύματα προσφέρουν

υγιεινή διατροφή ή τοπικά και εποχιακά βιολογικά τρόφιμα και μπορείτε να φτάσετε χωρίς να πάρετε το αεροπλάνο ή να

χρησιμοποιήσετε ιδιωτικό αυτοκίνητο.

https://www.wirsindanderswo.de/unterkuenfte/


Ευρώπη

Ξεκίνησε το 1992, το ευρωπαϊκό οικολογικό σήμα (EU Ecolabel) είναι ένα σήμα περιβαλλοντικής αριστείας που

απονέμεται σε οργανισμούς που πληρούν υψηλά περιβαλλοντικά πρότυπα. Η εφαρμογή αυτής της ετικέτας διέπεται

από τον κανονισμό (ΕΚ) αριθ. 66/2010 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 25ης Νοεμβρίου 2009,

αλλά η διαχείριση γίνεται από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή και έναν αρμόδιο φορέα σε κάθε χώρα της ΕΕ.

Παρέχει στους οργανισμούς:

- Σημαντικές οδηγίες για οργανισμούς που θέλουν να μειώσουν τις περιβαλλοντικές τους επιπτώσεις καθ’ όλη τη

διάρκεια του κύκλου ζωής τους

- Οδηγίες για βέλτιστες πρακτικές φιλικές προς το περιβάλλον.



Όσον αφορά το οικολογικό σήμα της ΕΕ για υπηρεσίες τουριστικών καταλυμάτων, χωριζόταν σε δύο κατηγορίες υπηρεσιών:

«υπηρεσίες τουριστικών καταλυμάτων» και «υπηρεσίες κάμπινγκ». Συγχωνεύθηκαν το 2017 και προκάλεσαν αναθεώρηση

των κριτηρίων. Σήμερα, συγκεντρώνουν 67 κριτήρια, εκ των οποίων μόνο 22 είναι υποχρεωτικά.

Σήμερα, το οικολογικό σήμα της ΕΕ έχει απονεμηθεί σε 385 τουριστικά καταλύματα σε όλη την Ευρώπη. Όπως φαίνεται στο

παρακάτω γράφημα, ο αριθμός αυτός έχει μειωθεί ελαφρά τα τελευταία χρόνια, ειδικά τον Μάρτιο του 2019. Αυτό οφείλεται

στη λήξη των παλαιών κριτηρίων τον Σεπτέμβριο του 2018 και στη συνεχιζόμενη διαδικασία ανανέωσης, καθώς και στον

χρόνο που απαιτείται για την προσαρμογή στα νέα κριτήρια. Από τότε, ο αριθμός των προσχωρήσεων αυξάνεται. Το

οικολογικό σήμα της ΕΕ είναι επομένως καλά εδραιωμένο στην Ευρώπη και έχει λαμπρό μέλλον μπροστά του.



Εξέλιξη τουριστικών καταλυμάτων και αδειών 
από το 2014 έως το 2020

Άδειες

Προϊόντα 



Αριθμός 

πιστοποιημένων 

οργανισμών στην ΕΕ

385

Πεδίο εφαρμογής Ευρώπη

Οργανισμός απονομής
Ευρωπαϊκή Επιτροπή και εθνικοί αρμόδιοι φορείς 

(κυβερνητικές)

Επαλήθευση τρίτου 

μέρους
Ναι 

Κόστος

1,400€/3 χρόνια για πολύ μικρές επιχειρήσεις

2850€/3 χρόνια για ΜΜΕ 

Διαδικασία 2 μηνών για να το αποκτήσετε

Δραστηριότητες που 

καλύπτονται

Τουριστικά καταλύματα, υπηρεσίες κάμπινγκ, 

καταναλωτικά προϊόντα (φαγητό και άλλα)

Κριτήρια:

- Αριθμός

- Περιεχόμενο

67

Περιβαλλοντικά θέματα (εξαιρουμένης της 

βιοποικιλότητας) και κοινωνικοοικονομικά θέματα.

Διάρκεια πιστοποίησης 2-4 Χρόνια

Παγκόσμια αναγνώριση Χ/Π

Website http://ec.europa.eu/ecat/hotels-campsites/en

Ευρώπη

http://ec.europa.eu/ecat/hotels-campsites/en


ΠΑΓΚΟΣΜΙΩΣ

Αριθμός πιστοποιημένων 

οργανισμών στην ΕΕ
216

Πεδίο εφαρμογής
Μεγάλη Βρετανία, Ισπανία, Πορτογαλία, Αργεντινή, 

Χιλή, Δομινικανή Δημοκρατία, Μεξικό, Περού

Οργανισμός απονομής Ινστιτούτο Υπεύθυνου Τουρισμού (ΜΚΟ)

Επαλήθευση τρίτου 

μέρους
Ναι 

Κόστος
200€/έτος

Ελάχιστη διαδικασία 1 μηνός

Δραστηριότητες που 

καλύπτονται

Κάμπινγκ, Υπηρεσίες τροφοδοσίας, προορισμοί, 

ενοικιάσεις διακοπών, ξενοδοχεία, μουσεία, 

καταστήματα, τοποθεσίες τουριστικού ενδιαφέροντος, 

θεματικά πάρκα, ταξιδιωτικοί πράκτορες, μεταφορές

Κριτήρια:

- Αριθμός

- Περιεχόμενο

17

Περιβαλλοντικά, πολιτιστικά και κοινωνικοοικονομικά 

θέματα

Διάρκεια πιστοποίησης 1 έτος

Παγκόσμια αναγνώριση GSTC αναγνωρισμένα πρότυπα

Website https://www.biospheretourism.com/en

Το οικολογικό σήμα Υπεύθυνου Τουρισμού Βιόσφαιρας (Biosphere Responsible Tourism)

ιδρύθηκε από το Ινστιτούτο Υπεύθυνου Τουρισμού. Πιστοποιεί τους τουριστικούς

οργανισμούς που αναλαμβάνουν δράσεις για την επίτευξη των τριών διαστάσεων της

αειφόρου ανάπτυξης (περιβαλλοντική, οικονομική και κοινωνικοπολιτισμική).

https://www.biospheretourism.com/en


Παγκοσμίως

Αριθμός πιστοποιημένων 

οργανισμών στην ΕΕ
150

Πεδίο εφαρμογής Διεθνές 

Οργανισμός απονομής Earthcheck (Για κέρδος)

Επαλήθευση τρίτου μέρους Ναι 

Κόστος
min. 1700€/έτος

6 έως12 μήνες διαδικασία

Δραστηριότητες που 

καλύπτονται

Διαμονή, αεροπορικές εταιρείες, αξιοθέατα, 

υπηρεσίες τροφοδοσίας, κοινότητες (πόλεις, 

πόλεις, περίβολοι), κρουαζιερόπλοια, 

προορισμοί, μαρίνες, σιδηρόδρομοι, εστιατόρια, 

ιαματικά λουτρά, θεματικά πάρκα, εταιρείες 

εκδρομών, ταξιδιωτικοί πράκτορες, οχήματα, 

κέντρα επισκεπτών.

Κριτήρια:

- Αριθμός

- Περιεχόμενο

70

Περιβαλλοντικά, πολιτιστικά και 

κοινωνικοοικονομικά θέματα

Διάρκεια πιστοποίησης
1-2 έτος (εξαρτάται από τον κίνδυνο 

περιβαλλοντικών επιπτώσεων της εταιρείας)

Παγκόσμια αναγνώριση GSTC αναγνωρισμένα πρότυπα

Website https://earthcheck.org/

Το EarthCheck είναι μια ομάδα συμβουλευτικής και πιστοποίησης που βοηθά την τουριστική οργάνωση και τις κυβερνήσεις να

προσφέρουν καθαρούςς, ασφαλείς, ευημερείς και υγιείς προορισμούς στους τουρίστες από το 1987. Συνεργάζονται με ερευνητικά κέντρα

και πανεπιστήμια για να βοηθήσουν τους τουριστικούς προορισμούς και οργανισμούς να φέρουν θετικές απαντήσεις στη βιωσιμότητα και

την κλιματική αλλαγή θέματα.

https://earthcheck.org/


Παγκοσμίως 

Αριθμός 

πιστοποιημένων 

οργανισμών στην ΕΕ

150

Πεδίο εφαρμογής Διεθνές 

Οργανισμός απονομής Πιστοποίηση Green Globe (για κέρδος)

Επαλήθευση τρίτου 

μέρους
Ναι 

Κόστος
min. 650€/έτος 

3 έως 6 μήνες διαδικασία

Δραστηριότητες που 

καλύπτονται

Κρουαζιερόπλοια (Ποτάμι & Ωκεανός), 

Γήπεδο γκολφ, Ξενοδοχείο και θέρετρο, 

Εστιατόριο, Μεταφορές, Ταξιδιωτική 

βιομηχανία (Tour Operators, Destination 

Management Company)

Κριτήρια:

- Αριθμός

- Περιεχόμενο

40+

Περιβαλλοντικά, πολιτιστικά και 

κοινωνικοοικονομικά θέματα

Διάρκεια πιστοποίησης 1 έτος

Παγκόσμια αναγνώριση GSTC αναγνωρισμένα πρότυπα

Website https://greenglobe.com/

Η Green Globe πιστοποιεί οργανισμούς σε ολόκληρη την τουριστική βιομηχανία. Έχει αναπτύξει τα "Green Globe Standards For Sustainable

Tourism". Στόχος τους είναι να παρέχουν ανεξάρτητη διαβεβαίωση ότι οι εταιρείες τους ενεργούν βιώσιμα. Δημιούργησε επίσης το «Green

Globe Solutions», ένα διαδικτυακό σύστημα που βοηθά τους οργανισμούς να διαχειρίζονται το σχέδιο βιώσιμης διαχείρισης.

https://greenglobe.com/


Παγκοσμίως 

Το βραβείο Green Key είναι το κορυφαίο οικολογικό σήμα στη βιωσιμότητα στον τουριστικό τομέα, το οποίο ξεκίνησε

αρχικά στη Δανία το 1994. Η πιστοποίηση έγινε διεθνής το 2000. Το 2002, το Green Key έγινε ένα από τα πέντε

επίσημα προγράμματα του Ιδρύματος Περιβαλλοντικής Εκπαίδευσης (FEE) . Μέχρι το 2015, η ετικέτα Green Key ήταν

ήδη ενεργή σε 28 χώρες σε όλο τον κόσμο. Αν και προορίζεται να εξαπλωθεί παγκοσμίως, αναπτύχθηκε κυρίως στην

Ευρώπη. Σήμερα, έχει απονεμηθεί σε περισσότερα από 3.200 καταλύματα και άλλα τουριστικά ιδρύματα σε 65 χώρες

του κόσμου. Ο αριθμός των μελών της Green Key αυξάνεται συνεχώς από το 2006.



Συνολικός αριθμός Green Keys στη Δανία

Source : Horesta and KU



Παγκοσμίως
Αριθμός πιστοποιημένων 

οργανισμών στην ΕΕ
1500

Πεδίο εφαρμογής Διεθνές 

Οργανισμός απονομής
Ίδρυμα Περιβαλλοντικής Εκπαίδευσης (Μη 

Κερδοσκοπικός)

Επαλήθευση τρίτου 

μέρους
Ναι 

Κόστος

500-1000€/έτος

Διάρκεια διαδικασίας: εξαρτάται από τη 

χώρα

Δραστηριότητες που 

καλύπτονται

Ξενοδοχεία και ξενώνες, Κάμπινγκ και 

πάρκα διακοπών, Μικρά καταλύματα και 

εστιατόρια.

Κριτήρια:

- Αριθμός

- Περιεχόμενο

144

Περιβαλλοντικά, πολιτιστικά και 

κοινωνικοοικονομικά θέματα

Διάρκεια πιστοποίησης Πρώτα δύο χρόνια: 1 έτος - Μετά: 3 χρόνια

Παγκόσμια αναγνώριση GSTC αναγνωρισμένα πρότυπα

Website https://www.greenkey.global/

Η ετικέτα Green Key απαιτεί 144 κριτήρια, τα οποία μπορούν να χωριστούν σε δύο ενότητες: περιβαλλοντική διαχείριση και

περιβαλλοντική εκπαίδευση. Αυτά τα κριτήρια έχουν προσαρμοστεί στον τύπο της εγκατάστασης. Υπάρχουν έξι κατηγορίες Green Key:

ξενοδοχεία και ξενώνες, κάμπινγκ και πάρκα διακοπών, μικρά καταλύματα, αξιοθέατα, εστιατόρια και συνεδριακά κέντρα.

https://www.greenkey.global/


Ιδρύθηκε το 2009, το TourCert είναι ένα διεθνώς αναγνωρισμένο σύστημα παροχής συμβουλών και πιστοποίησης στον

τουριστικό κλάδο, δεσμευμένο στον υπεύθυνο τουρισμό. Με το "Travel for Tomorrow", είναι πρόθυμοι να κάνουν τον ταξιδιωτικό

κλάδο κατάλληλο για το μέλλον και να αυξήσουν την ευαισθητοποίηση των ταξιδιωτών σχετικά με τη σημασία της επίτευξης

θετικής συνεισφοράς για όλους με τις διακοπές τους. Βασίζεται σε ένα σημαντικό δίκτυο κατασκευασμένο από ειδικούς στον

τουρισμό, το περιβάλλον, την ανάπτυξη και την πολιτική.

Ο κύριος στόχος του TourCert είναι να συμβουλεύει και να βοηθά τουριστικούς οργανισμούς και προορισμούς που εφαρμόζουν

βιώσιμες και επιτυχημένες πρακτικές για την επιχείρησή τους. Προσφέρει συμβουλές, σεμινάρια και διαδικτυακή εκπαίδευση για

τον αειφόρο τουρισμό. Μπορεί επίσης να απονέμει πιστοποιήσεις, όπως το TourCert Check, το οποίο είναι ένα αρχικό βήμα για

την εισαγωγή της διαχείρισης αειφορίας για διαχειριστές προορισμού, πράκτορες και παρόχους διαμονής και την πιστοποίηση

TourCert, η οποία απονέμεται σε εταιρείες ή προορισμούς που έχουν εφαρμόσει βιωσιμότητα και εταιρική ευθύνη στον τουρισμό.

Ωστόσο, για το TourCert, δεν είναι απλώς η απόκτηση μιας ετικέτας. Πρόκειται για την ενδυνάμωση, η οποία περιλαμβάνει την

ανάπτυξη δομών μάθησης και την κοινή δέσμευση για την ανάπτυξη των επιχειρήσεων.



Παγκοσμίως 

Αριθμός πιστοποιημένων 

οργανισμών στην ΕΕ
100

Πεδίο εφαρμογής

Αυστρία, Δανία, Φινλανδία, Γαλλία, Γερμανία, Ιρλανδία, 

Μαυροβούνιο, Πορτογαλία, Ελβετία, Ισπανία, Ιταλία και 

άλλες χώρες της Λατινικής Αμερικής, της Αφρικής και 

της Ασίας.

Οργανισμός απονομής TourCert (μη κερδοσκοπικός)

Επαλήθευση τρίτου μέρους Ναι 

Κόστος
6800€/3 έτη

8μηνη διαδικασία

Δραστηριότητες που 

καλύπτονται

Προορισμοί, διαμονή, ταξιδιωτικοί πράκτορες και άλλες 

τουριστικές επιχειρήσεις

Κριτήρια:

- Αριθμός

- Περιεχόμενο

89

Περιβαλλοντικά, πολιτιστικά και κοινωνικοοικονομικά 

θέματα

Διάρκεια πιστοποίησης 2-3 χρόνια

Παγκόσμια αναγνώριση GSTC, ISO και EMAS αναγνωρισμένα πρότυπα

Website https://www.tourcert.org/en/

Όλα τα κριτήρια βασίζονται στα διεθνή πρότυπα περιβαλλοντικής διαχείρισης (ISO και EMAS) και συμμορφώνονται επίσης με τους διεθνείς

κανονισμούς της GSTC. Το TourCert αποτελείται από μια εσωτερική ομάδα εμπειρογνωμόνων, αλλά και εξωτερικούς συμβούλους και

ανεξάρτητους ελεγκτές, εξασφαλίζοντας την αξιοπιστία της πιστοποίησης TourCert. Το σύστημα πιστοποίησης TourCert έχει λάβει θετικά σχόλια

από διεθνή πρότυπα αλλά και από μελέτες σε ολόκληρη τη βιομηχανία. Εκτιμάται για τη διαφάνεια, την αξιοπιστία και την ολιστική του

προσέγγιση.

https://www.tourcert.org/en/


Παγκοσμίως
Αριθμός 

πιστοποιημένων 

οργανισμών στην ΕΕ

350

Πεδίο εφαρμογής Διεθνές 

Οργανισμός απονομής

Τουριστικά γραφεία / χειριστές: ECEAT-Project (Μη 

κερδοσκοπικός οργανισμός)

Διαμονή: ABTA Ltd UK (Για κέρδος)

Επαλήθευση τρίτου 

μέρους
Ναι 

Κόστος
min. 320€/έτος

min. 1 μήνας διαδικασία

Δραστηριότητες που 

καλύπτονται

Τουριστικοί πράκτορες και ταξιδιωτικά πρακτορεία, 

ξενοδοχεία και καταλύματα

Κριτήρια:

- Αριθμός

- Περιεχόμενο

128

Περιβαλλοντικά, πολιτιστικά και 

κοινωνικοοικονομικά θέματα

Διάρκεια πιστοποίησης 2 χρόνια

Παγκόσμια αναγνώριση

Τουριστικά γραφεία/χειριστές: ISO14001 & EMAS 

III

Διαμονή: GSTC αναγνωρισμένα πρότυπα

Website https://www.travelife.org/Hotels/landing_page.asp

Ο Travelife είναι ένας διεθνής οργανισμός που έχει ως στόχο να κάνει τα ταξίδια πιο βιώσιμα. Το Σύστημα Αειφορίας Travelife ξεκίνησε το

2007.

https://www.travelife.org/Hotels/landing_page.asp


Ο Travelife προωθεί βιώσιμες πρακτικές στη βιομηχανία και είναι αφιερωμένος σε 3 βασικές υπηρεσίες:

1. Τουριστικοί πράκτορες και ταξιδιωτικά γραφεία:

Το σύστημα αειφορίας Travelife προσφέρει διαδικτυακές εκπαιδεύσεις και εργαλεία για τη διαχείριση της αειφορίας. Αυτό

το εργαλείο επιτρέπει στην εταιρεία να μετρήσει τη συμμόρφωσή της με βιώσιμα κριτήρια. Μόλις φθάσουν στο

απαιτούμενο επίπεδο συμμόρφωσης, οι οργανισμοί μπορούν να απονεμηθούν από το καθεστώς «συνεργάτης travelife»

και στη συνέχεια «πιστοποιημένο με travelife» Οι απαιτήσεις πληρούν τα πρότυπα ISO14001 και EMAS III. Αυτό το

σύστημα διαχείρισης διαχειρίζεται το ECEAT-Project (Μη κερδοσκοπικό).

2. Ξενοδοχεία και Διαμονή:

Σε αυτήν την περίπτωση, το Travelife για ξενοδοχεία και καταλύματα είναι ένα διεθνές σύστημα πιστοποίησης που

προσφέρει ένα πρόγραμμα αειφορίας. Σε αυτήν την περίπτωση, ο Travelife βοηθά τον οργανισμό που είναι πρόθυμος

να αποκτήσει την ετικέτα για να διαχειριστεί καλύτερα τις περιβαλλοντικές και κοινωνικές επιπτώσεις τους και να

εφαρμόσει βιώσιμες πρακτικές. Παρέχει συγκεκριμένα εργαλεία και λύσεις. Ο στόχος είναι να πληρούνται οι απαιτήσεις

που ορίζονται στα κριτήρια του Travelife. Ο Travelife θα υποστηρίξει οργανισμούς μέχρι την επαλήθευση τρίτου μέρους.

Εάν πετύχουν, θα λάβουν την πιστοποίηση Goldife Travelife.



Αυτά τα δύο συστήματα αειφορίας είναι διαφορετικά αλλά αλληλοσυνδέονται. Το Travelife για ξενοδοχεία και

καταλύματα είναι ένα μοναδικό σύστημα πιστοποίησης, καθώς είναι το μόνο που συνεργάζεται με ταξιδιωτικούς

πράκτορες.

3. Παραθεριστές:

Η Travelife Collection είναι ένας ιστότοπος που περιλαμβάνει ξενοδοχεία που έχουν ήδη λάβει την πιστοποίηση

Travelife Gold. Αυτό επιτρέπει στους τουρίστες να επιλέγουν βιώσιμα ξενοδοχεία για τις διακοπές τους.


