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Σχεδιασμός  & Αξιολόγηση Προγραμμάτων 



31/5/2023

Ενήλικος  και  ενηλικιότητα     

Ο όρος «ανάπτυξη» 
αναφέρεται στο :

πώς αναπτύσσονται, 

προσαρμόζονται και αλλάζουν 

οι άνθρωποι στη διάρκεια ζωής.

Είναι μια συνεχής διαδικασία, 

σωματικής, 

κοινωνικό-συναισθηματικής, 

γνωστικής, γλωσσικής και 

ανάπτυξης της προσωπικότητας

Πώς  προσδιορίζεται??
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Στάδια Γνωστικής Ανάπτυξης 
κατά τον Piaget 

Ηλικία
Στάδιο Γέννηση έως 2 ετών    Αισθητηριοκινητικής νόησης 
2 έως 6 ετών                                  Προλειτουργικής νόησης 
6 έως 12 ετών                                Συγκεκριμένων νοητικών λειτουργιών 
12 έως 19 ετών                              Τυπικών νοητικών - αφαιρετικών                

λειτουργιών 
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Ενήλικος  και  ενηλικιότητα   

Ο ενήλικος δεν προσδιορίζεται με 
βάση την ηλικία 

αλλά : 
αναγνωρίζει τον εαυτό του και 
αναγνωρίζεται από τους άλλους 
ως τέτοιος  

Πλήρους ανάπτυξης – ωριμότητα  ή 
παιδικότητα????

Προοπτική  - σωστότερες κρίσης για τον εαυτό τους και για τους άλλους

Αυτονομία – υπεύθυνη λήψη αποφάσεων  και εκούσια συμπεριφορά



ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΕΝΗΛΙΚΩΝ   

ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΗ / ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗ

Γνώσεις Δεξιότητες Στάσεις
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Εκπαιδευτικές ανάγκες 

Διαθεσιμότητα πληθυσμού-στόχου με βάση: 

• Τα προσωπικά χαρακτηριστικά του πληθυσμού –στόχου (στόχους, 
προσδοκίες, ενδιαφέροντα, κίνητρα, εμπειρίες, στάσεις, βιώματα, 
προσωπικές ανάγκες).

• Εκπαιδευτικά, επαγγελματικά & κοινωνικά χαρακτηριστικά (φύλο, ηλικία, 
οικογ. Κατάσταση, επίπεδο εκπαίδευσης, επαγγ. εξειδίκευση και εμπειρία, 
κοινωνικές, πολιτικές & πολιτιστικές δραστηριότητες).
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Σχεδιασμός Προγραμμάτων  - Στάδια

 Εντόπιση προβλήματος (υπάρχουσα κατάσταση)

Σημαντικά δεδομένα (κοινωνικο-οικονομικά, επαγγελματικά, πολιτισμικά χαρακτηριστικά     

πληθυσμού –στόχου)- Πληθυσμός στόχος

Διερεύνηση/Προσδιορισμός            εκπαιδευτικές ανάγκες πληθυσμού-στόχου                                                                                               

διαθέσιμοι πόροι (υλικών & ανθρώπινων πόρων) 

 Προσδιορισμός σκοπού & στόχων (Smart)–προβλέψεις για αναμενόμενα αποτελέσματα

 Προγραμματισμός επιλογή περιεχομένου

δόμηση περιεχομένου (διάρκεια, ύλη/ενότητες, κλπ)

 Επιλογή παιδαγωγικών & διδακτικών μεθόδων/ μέσων

 Προϋποθέσεις υλοποίησης (χώροι, εξοπλισμός, προυπολογισμός,εκπαιδευτές, διοικ.υποστήριξη κλπ

 Πρόβλεψη αξιολόγησης (μεθόδων &τεχνικών, εκθέσεις αξιολόγησης)

Βεργίδης, Δ., Καραλής, Α. (2008) 
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•Specific – Συγκεκριμένος

Οι στόχοι χρειάζεται να είναι συγκεκριμένοι, ώστε να είναι ξεκάθαρο το είδος ενεργειών που πρέπει να γίνουν 
για να πετύχουν. Όταν οι στόχοι είναι συγκεκριμένοι υπάρχει συσχέτιση αυξημένης κινητοποίησης και 
επιτυχίας. Παράδειγμα:αντί για Θέλω να είμαι υγιής, λέμε Θέλω να πηγαίνω για τρέξιμο 3 φορές την εβδομάδα.

•Measurable – Μετρήσιμος

Στους μετρήσιμους στόχους υπάρχει τρόπος υπολογισμού της προόδου επίτευξής τους. Παράδειγμα: Θέλω να 
μπορώ να τρέχω ένα χιλιόμετρο σε λιγότερο από 7 λεπτά είναι ένας μετρήσιμος στόχος επειδή μπορείτε να 
δείτε πόσο πιο κοντά βρίσκεστε στον στόχο σας με τον πάροδο του χρόνου.

SMART :

•Achievable – Εφικτός

Οι στόχοι πρέπει να είναι σχετικά εύκολοι και εφικτοί ώστε να υπάρχει  η 
ρεαλιστική ευκαιρία να ολοκληρωθούν. Αν ο στόχος είναι μη ρεαλιστικός ή 
απίθανος, υπάρχει απογοήτευση και πιθανή παραίτηση από τον στόχο.

•Relevant – Σχετικός

Οι στόχοι θα πρέπει να είναι σχετικοί με τις πραγματικές σας αξίες - ανάγκες. Για 
αυτό γίνεται η διερεύνηση αναγκών στον πληθυσμό-στόχο .

•Time-Bound – Με προθεσμία

Οι στόχοι πρέπει να έχουν χρονικούς περιορισμούς και συγκεκριμένη προθεσμία. 
Αυτό δίνει ξεκάθαρο χρονικό πλαίσιο επίτευξης του στόχου. Όχι άσκοπες 
αναβολές- παρατάσεις.



ΣΚΟΠΟΣ

ΣΤΟΧΟΙ
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ΣΚΟΠΟΣ:

ΣΤΟΧΟΙ
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ΣΚΟΠΟΣ

ΣΤΟΧΟΙ: 
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Ρεαλιστικοί και εφικτοί στόχοι

https://www.psychologynow.gr/arthra-psyxikis-ygeias/proagogi-psyxikis-ygeias/eveksia/7027-oi-realistikoi-kai-efiktoi-stoxoi-einai-to-kleidi.html
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Ανάγκες για ασφάλεια (προστασία από κινδύνους κλπ)

Βιολογικές ανάγκες (ικανοποίηση πείνας, δίψας, ένδυσης, ύπνου  κλπ)  

Κοινωνικές Ανάγκες (ένταξη, αποδοχή, κοινωνικοί δεσμοί)

Ανάγκες αυτοεκτίμησης 
(αυτοσεβασμός, επιδοκιμασία, αναγνώριση)  

Γνωστικές ανάγκες
(γνώση, εξερεύνηση, κατανόηση) 

Αισθητικές ανάγκες
(συμμετρία, τάξη, ομορφιά) 

Σχεδίαση προγραμμάτων 
εκπαίδευσης ενηλίκων

Ανάγκες 
αυτοπραγμάτωσης 

(αξιοποίηση εσωτ.δυναμικού
δημιουργικότητα, αυτοέκφραση)  

Δόμηση  περιεχομένου  -
ανάγκες 

Πυραμίδα Masllow
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Εκπαιδευτικές ανάγκες :

• Συνειδητές και ρητές

• Συνειδητές και μη  ρητές

• Λανθάνουσες (μη  ρητές)



31/5/2023

Διερεύνηση των Εκπαιδευτικών αναγκών του πληθυσμού-στόχου 

Οι Εκπαιδευτικές ανάγκες ενηλίκων προσδιορίζονται ως:

• Ανάγκες ατόμων

• Ανάγκες συλλογικού φορέα ή ενός θεσμού

• Ανάγκες κοινωνικών ομάδων

• Ανάγκες μιας γεωγραφικής περιοχής

• Ανάγκες κλάδων της οικονομίας και της αγοράς εργασίας 
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Διερεύνηση των Εκπαιδευτικών αναγκών του πληθυσμού-στόχου 

Η διερεύνηση των Εκπαιδευτικών αναγκών θα πρέπει να γίνεται σε 
πολλαπλά επίπεδα  (πολύ-μεθοδική και διεπιστημονική) 

Παράλληλα διερευνούμε: 
✓ Τα συμφέροντα του πληθυσμού-στόχου
✓ Τα κίνητρα του πληθυσμού-στόχου
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Για τη διερεύνηση των Εκπαιδευτικών αναγκών  και τη συλλογή 
στοιχείων 

Περιγραφική δειγματοληψία με ερωτηματολόγια ή κατευθυνόμενες 
συνεντεύξεις και προσδιορισμός  αντιπροσωπευτικού δείγματος ή 
διαθέσιμου δείγματος – στατιστικές μέθοδοι ανάλυσης (ποσοτικά 
δεδομένα)
Σκόπιμη δειγματοληψία (επιλέγοντας δείγμα χαρακτηριστικό και τυπικό από την 
ομάδα –στόχο)

Δειγματοληψία χιονοστιβάδα (εντοπίζοντας ένα μικρό αριθμό ατόμων από την 
ομάδα- στόχο, που θα μας οδηγήσουν σε άλλα άτομα – όπως ειδικές κοινωνικές ομάδες 
πχ. πρόσφυγες, αποφυλακισμένοι, λαθρομετανάστες, πρώην χρήστες ουσιών κλπ )

Δειγματοληψία κατά δεσμίδες (πχ σε πρόγραμμα εκπαιδευτικών μιας διοικητικής 
περιφέρειας επιλέγουμε ένα συγκεκριμένο αριθμό σχολείων).
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Για τον προσδιορισμό των εκπ/κών αναγκών (σύμφωνα με τις θεωρητικές προσεγγίσεις)

χρειάζεται:

• Ιεράρχηση αναγκών πληθυσμού –στόχου  & αλληλοσυσχέτιση με τις εκπαιδευτικές 
τους ανάγκες

• Προσδιορισμός θεσμοθετημένων & άτυπων κανόνων εκπαίδευσης / σύγκριση με το 
επίπεδο συνειδητοποίησης της ενδεχόμενης έλλειψης μόρφωσης

• Να προσδιορίσουμε ποιες επαγγελματικές γνώσεις & δεξιότητες χρειάζονται 
και να εξετάσουμε τις πεποιθήσεις και τις αξίες του πληθυσμού-στόχου, καθώς 
και τις  αλλαγές που συμβαίνουν σε όλα τα επίπεδα (κοινονοκο-οικονομικά, 
πολιτισμικά, τεχνολογικά,προσωπικά κλπ) 



ΟΡΓΑΝΩΣΗ ΚΑΙ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΩΝ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΕΝΗΛΙΚΩΝ
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Φορείς οργάνωσης προγραμμάτων 
Θεσμικό πλαίσιο (πιστοποίηση των φορέων, θεματικά πεδία εξειδίκευσης κλπ)

Χρηματοδότηση (Επιχειρ. Προγρ., Ευρ. Κοιν.Ταμείο, Κοινοτικό Πλαίσιο Στήριξης, κλπ)

Χώρος
Χρόνος (βραχυχρόνια ή ταχύρρυθμα – μακροχρόνια)
Εποπτικά μέσα- εξοπλισμός
Επιστημονικός υπεύθυνος
Συντονιστής
Προσωπικό του φορέα

Σχεδιασμός     &    Αξιολόγηση
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Εκπαιδευτικές ενότητες  με σύνολο ωρών 

Θεωρητικές γνώσεις – Πρακτική (ανάπτυξη ικανοτήτων-δεξιοτήτων) 

Ώρες - θεωρητικής εκπαίδευσης και ώρες πρακτικής άσκησης

Στάσεις συμπεριφορές που αναμένεται να αναπτυχθούν

Αξιολόγηση (κριτήριο αξιολόγησης) 

Δόμηση προγράμματος ενηλίκων 
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Σχεδιασμός:

Βασικά χαρακτηριστικά προγράμματος ενηλίκων
Διάρκεια σε ώρες
Εκπαιδευτικός σκοπός
Εκπαιδευτικοί στόχοι (Σε επίπεδο θεωρητικό, δεξιοτήτων, στάσεων)
Θεματικές ενότητες
Χαρακτηριστικά εκπαιδευόμενων (και ίσως επιμορφωτών;;)
Φορέας χρηματοδότησης

Διερεύνηση  εκπαιδευτικών αναγκών 
(Σκόπιμη Δειγματοληψία – πχ αρ.εκπ/κών Νηπιαγωγών στη Δ. Ελλάδα ή 
δειγματοληψία σε δεσμίδες- πχ  επιλέγω μόνο τα νηπιαγωγεία της Πάτρας).

Ποιοτική  και  Ποσοτική
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• Τα κοινωνικο-οικονομικά και πολιτισμικά χαρακτηριστικά των κοινωνικών ομάδων 
που πλήττονται από κοινωνικό αποκλεισμό & η γεωγραφική τους διασπορά 

• Τα ιδιαίτερα προβλήματα που αντιμετωπίζουν 
• Οι δυνατότητες και οι εμπειρίες επιτυχημένης ένταξης των ατόμων αυτών.

Η Διερεύνηση  αναγκών  για το εκπαιδευτικό πρόγραμμα αντιμετώπισης του 

κοινωνικού αποκλεισμού γίνεται σύμφωνα με την πυραμίδα του Maslow : 
Βιοποριστικές ανάγκες & ασφάλεια των εκπαιδευόμενων, κοινωνικές 
ανάγκες, ανάγκες σεβασμού & εκτίμησης.      (σχήμα)
(Σκόπιμη Δειγματοληψία- χιονοστιβάδας- διαθέσιμο δείγμα??) 

Παράδειγμα Σχεδιασμού :
“Πρόγραμμα εκπαίδευσης ενηλίκων για την 
αντιμετώπιση του κοινωνικού αποκλεισμού”

Τα κυριότερα σημαντικά δεδομένα για ένα 
πρόγραμμα με τον παραπάνω σκοπό είναι:
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Πρόγραμμα εκπαίδευσης ενηλίκων για την αντιμετώπιση του κοινωνικού αποκλεισμού
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Κοινωνικός αποκλεισμός 



Αξιολόγηση 
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H Αξιολόγηση της εκπαιδευτικής πολιτικής αποσκοπεί στο  

▪ 1ο να διατυπώσει αξιολογικές κρίσεις για το Σχεδιασμό και την 

Εφαρμογή του προγράμματος 

▪ 2ο να παράγει επιστημονικές γνώσεις για τα αποτελέσματά της 

▪ 3ο αποτελεί παράγοντα ένδειξης ολοκλήρωσης ενός προγράμματος 

Ερευνητική 
δραστηριότητα 
εξειδικευμένη και 
διεπιστημονική

Ο όρος evaluability
(δυνατότητα αξιολόγησης-
αξιολογησιμότητα) από 1979

Αξιολόγηση: Εξέταση των αποτελεσμάτων ή την αξία των 
δράσεων, μέσα από μια οπτική εξωστρέφειας 

Αξιολόγηση??
• Έλεγχος 
• Μέτρηση
• Βαθμολόγηση 
• Ιεράρχηση 
• Παρακολούθηση 
• Έρευνα 



ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ

Ως προς το χρόνο διεξαγωγής : 

 Εκ των προτέρων (ex ante) ή διαγνωστική

 Διαμορφωτική ή ενδιάμεση (on going) 

 Απολογιστική ή τελική ή κανονιστική (ex post)

Ως προς τη θέση του αξιολογητή : 

 Εσωτερική (βελτιωτική) 

 Εξωτερική

Διαχειριστικές, Δημοκρατικές, Συμμετοχικές

(ανεξάρτητοι επιστήμονες/ εμπλοκή πολιτών/ επιστήμονες-μέλη φορέων-ομάδα συμμετεχόντων)
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ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ
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 1. επίπεδο της ανταπόκρισης (reaction) των 
συμμετεχόντων, η ικανοποίηση των εκπαιδευομένων 
σχετικά με τη συμμετοχή τους στο πρόγραμμα & 
ανατροφοδότηση από τους συντελεστές (Kirkpatrick, 1994). 

Τα 4  επίπεδα αξιολόγησης: 

 2. επίπεδο αναφορικά με τη μάθηση (learning), 
«τον βαθμό αύξησης γνώσεων, βελτίωσης δεξιοτήτων 
& αλλαγής στάσεων, λόγω της συμμετοχής τους
στο πρόγραμμα». Πρόσφορα μέσα αξιολόγησης
είναι όσα δίνουν δυνατότητα 
συγκριτικής διερεύνησης (πριν και μετά την παρακολούθηση του προγράμματος) των 
προσόντων των εκπαιδευομένων. Πχ. τεστ πολλαπλών επιλογών, εκπόνηση ομαδικών 
εργασιών, συνεντεύξεις με τους εκπαιδευομένους, παρατήρηση εκτέλεσης κάποιων 
εργασιών



ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ
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 3. επίπεδο της συμπεριφοράς (behavior), όπου η αξιολόγηση εστιάζει 
στην αλλαγή της εργασιακής συμπεριφοράς των εκπαιδευομένων, δηλ
κατά πόσο τα αποτελέσματα της μάθησης μετασχηματίζουν ορατά την 
καθημερινή εργασιακή πρακτική τους. Τα εργαλεία διερεύνησης είναι 

Τα 4  επίπεδα αξιολόγησης (συνέχεια) : 

 4. επίπεδο των αποτελεσμάτων (results). Σύμφωνα με τον Kirkpatrick, τελικός στόχος της 
εκπαίδευσης θα πρέπει να είναι η βελτίωση συναφών προς το πρόγραμμα δεικτών της 
επιχείρησης ή του οργανισμού. Π.χ. σε πρόγραμμα εκπ/σης πωλητών, η παρατήρηση 
αύξηση πωλήσεων ή σε πρόγραμμα εκπ/σης υπαλλήλων οργανισμού θα είναι η βελτίωση 
εξυπηρέτησης πολιτών στις συναλλαγές τους. Η αξιολόγηση αυτού του επιπέδου απαιτεί  
μεγάλο χρονικό διάστημα για έλεγχο των παραγόντων που οδήγησαν στο νέο αποτέλεσμα 
και αν αυτό οφείλεται ή όχι στο πρόγραμμα εκπαίδευσης.

πολύπλοκα και απαιτούν συνυπολογισμό εξωτερικών προς το πρόγραμμα 
παραγόντων π.χ. ενδεχόμενες μεταβολές στον εργασιακό χώρο. 
Συνήθως χρησιμοποιούνται εργαλεία αξιολόγησης της απόδοσης των εργαζομένων (σε 
σχέση με τη στοχοθεσία και το περιεχόμενο του προγράμματος) καθώς και συστηματική 
παρατήρηση της εκτέλεσης εργασιών σε βάθος χρόνου  (Kirkpatrick, 1994). 
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Στάδια Αξιολόγησης

▪ 1ο : Αναλυτικός Σχεδιασμός της Αξιολόγησης

▪ 2ο : Διεξαγωγή της Αξιολόγησης (με κατάλληλες μεθόδους & 

τεχνικές

▪ 3ο : Την ερμηνεία των αποτελεσμάτων

▪ 4ο : Τις προτάσεις βελτίωσης & συγγραφή έκθεσης 

▪ 5ο : Κοινοποίηση των αποτελεσμάτων 
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1ο Στάδιο : Σχεδιασμός Αξιολόγησης
1.Διερεύνηση αναγκών:

• Ανάλυση σκοπού –στόχων προγράμματος
• Επισκόπηση αξιολογήσεων παλαιότερων συναφών προγραμμάτων (έρευνα 

για άλλα παρεμφερή προγράμματα)
• Ανάλυση αναγκών φορέα υπολοίησης
• Ανάλυση αναγκών συμμετεχόντων
• Προσδιορισμός των απαιτήσεων των φορέων ανάθεσης και χρηματοδότησης
• Προσδιορισμός των αποδεκτών της αξιολόγησης (ποιοι θα ενημερωθούν για 

τα στοιχεία διεξαγωγής)
2. Προσδιορισμός στόχων αξιολόγησης ( με βάση τους αρχικούς στόχους ή 
ανεξάρτητα από αυτούς)
3. Επιλογή τύπου και μοντέλου αξιολόγησης
4. Χρονοδιάγραμμα
5. Προϋπολογισμός



31/5/2023

2ο Στάδιο : Διεξαγωγή  Αξιολόγησης
1.Προσδιορισμός α) Αντικειμένων β)Αξόνων γ) Δεικτών
2. Προσδιορισμός Κατηγορίας αξιολόγησης (διαχειριστική, δημοκρατική, 
συμμετοχική)

• Ανάλυση σκοπού –στόχων προγράμματος
• Επισκόπηση αξιολογήσεων 

5ο Στάδιο : Κοινοποίηση των αποτελεσμάτων (εξωστρέφεια) 

3ο Στάδιο : Ερμηνεία των αποτελεσμάτων

4ο Στάδιο : Προτάσεις βελτίωσης & συγγραφή έκθεσης αξιολόγησης
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Σας ευχαριστούμε για 
την προσοχή σας!!

ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΣ  ΚΑΙ  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ  ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΩΝ  ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ  ΕΝΗΛΙΚΩΝ


