
Μελέτες Περίπτωσης 
Αξιών/Ηθικής
Το παρόν υλικό παρουσιάζει διάφορες μελέτες περίπτωσης που αφορούν 
προκλήσεις στις αξίες και την ηθική για τη διεπαγγελματική πρακτική. Οι 
μελέτες αυτές μπορούν να χρησιμοποιηθούν σε ομαδικές συζητήσεις, 
αντιπαραθέσεις, ασκήσεις παιχνιδιού ρόλων ή ως ατομικές μαθησιακές 
εμπειρίες.

Μετά τη μελέτη αυτού του υλικού, θα είστε σε θέση να επιδεικνύετε την 
εφαρμογή διεπαγγελματικών αξιών/ηθικής σε προβληματικές 
καταστάσεις, να κατανοείτε στην πράξη τις συμπεριφορές των επιμέρους 
δεξιοτήτων και να επιδεικνύετε τη βασική δεξιότητα Αξιών/Ηθικής σε 
προσομοιώσεις διεπαγγελματικής συνεργασίας.

IF από Ignatia Farmakopoulou



Μαθησιακά Αποτελέσματα

Εφαρμογή 
Διεπαγγελματικών 
Αξιών

Επιδεικνύετε την δεξιότητα 
εφαρμογής των 
διεπαγγελματικών 
αξιών/ηθικής σε μελέτες 
περίπτωσης που βασίζονται 
σε προβλήματα.

Κατανόηση 
Συμπεριφορών

Κατανοείτε στην πράξη τις 
συμπεριφορές των 
επιμέρους δεξιοτήτων των 
Διεπαγγελματικών 
Αξιών/Ηθικής μέσω της 
εφαρμογής μελέτης 
περίπτωσης.

Επίδειξη Βασικών Δεξιοτήτων

Επιδεικνύετε τη βασική δεξιότητα Αξιών/Ηθικής σε 
προσομοιώσεις διεπαγγελματικής συνεργασίας μέσω συζητήσεων 
μελέτης περίπτωσης ή παιχνιδιού ρόλων.



Εισαγωγή στις Μελέτες 
Περίπτωσης

Σκοπός των Μελετών

Οι μελέτες περίπτωσης 
παρουσιάζουν προκλήσεις στις 
αξίες/ηθική για τη 
διεπαγγελματική πρακτική και 
μπορούν να χρησιμοποιηθούν σε 
ομαδικές συζητήσεις, 
αντιπαραθέσεις ή ως ατομικές 
μαθησιακές εμπειρίες.

Εστίαση στις Αξίες/Ηθική

Αν και και οι τέσσερις δεξιότητες 
μπορεί να εφαρμόζονται σε κάθε 
περίπτωση, η εστίαση των μελετών 
περίπτωσης στο παρόν υλικό είναι 
στις αξίες/ηθική.

Διαδικασία Λήψης Αποφάσεων

Συνιστάται έντονα να χρησιμοποιήσετε μια συγκεκριμένη διαδικασία λήψης 
ηθικών αποφάσεων για να επεξεργαστείτε τις περιπτώσεις, καθώς στα 
περισσότερα ηθικά ζητήματα δεν υπάρχει μία μόνο σωστή απάντηση.



Βασικές Δεξιότητες και Επιμέρους Δεξιότητες Αξιών/Ηθικής
Η βασική δεξιότητα Αξίες/Ηθική αφορά τη συνεργασία με άτομα άλλων επαγγελμάτων για τη διατήρηση κλίματος αμοιβαίου σεβασμού και κοινών αξιών. Οι επιμέρους δεξιότητες 

περιλαμβάνουν:

1VE1

Να θέτει τα συμφέροντα των ασθενών και των πληθυσμών στο επίκεντρο των 

διεπαγγελματικών προγραμμάτων παροχής υγειονομικής περίθαλψης.
2 VE2

Να σέβεται την αξιοπρέπεια και την ιδιωτική ζωή των ασθενών διατηρώντας 

την εμπιστευτικότητα κατά την παροχή ομαδικής φροντίδας.3VE3

Να αγκαλιάζει την πολιτισμική ποικιλομορφία και τις ατομικές διαφορές που 

χαρακτηρίζουν τους ασθενείς, τους πληθυσμούς και την ομάδα υγείας. 4 VE4

Να σέβεται τη μοναδική κουλτούρα, τις αξίες, τους ρόλους και την 

εμπειρογνωμοσύνη άλλων επαγγελμάτων υγείας.



Επιπλέον Επιμέρους Δεξιότητες 
Αξιών/Ηθικής

1 VE5

Να συνεργάζεται με όσους λαμβάνουν περίθαλψη, όσους παρέχουν περίθαλψη και 
άλλους που συμβάλλουν στην παροχή υπηρεσιών.

2 VE6

Να αναπτύσσει σχέσεις εμπιστοσύνης με τους ασθενείς, τις οικογένειες και τα 
άλλα μέλη της ομάδας.

3 VE7

Να επιδεικνύει υψηλά πρότυπα δεοντολογικής συμπεριφοράς και ποιότητας 
φροντίδας κατά τη συμβολή στην ομαδική φροντίδα.

4 VE8-VE10

Να διαχειρίζεται ηθικά διλήμματα, να ενεργεί με ειλικρίνεια και ακεραιότητα, και 
να διατηρεί την επαγγελματική επάρκεια.



Διεπαγγελματική Διαδικασία Λήψης Ηθικών Αποφάσεων

Προσδιορισμός Απόφασης

Προσδιορίστε την απόφαση που πρέπει να ληφθεί και ποιανού είναι η απόφαση.

Προσδιορισμός Ενδιαφερομένων

Προσδιορίστε τα ενδιαφερόμενα μέρη και αποφασίστε πώς η ομάδα θα λάβει την απόφαση.

Συλλογή Πληροφοριών

Προσδιορίστε και συγκεντρώστε πληροφορίες σχετικές με την απόφαση.

Ανάλυση Επιλογών

Προσδιορίστε όλες τις διαθέσιμες επιλογές και αναλύστε τους κινδύνους, τα οφέλη και τη σκοπιμότητά τους.

Λήψη και Αξιολόγηση Απόφασης

Επιλέξτε την "καλύτερη" επιλογή, εφαρμόστε την απόφαση και αξιολογήστε το αποτέλεσμα.



Μελέτη Περίπτωσης: 
Μαριχουάνα

Η Jennifer Green, 15 ετών, διαγνώστηκε πρόσφατα με λευχαιμία και 
υποβάλλεται σε χημειοθεραπεία. Παρουσιάζει έντονη ναυτία, εμετούς και 
δυσκολία στον ύπνο. Η θεία της έφερε μπισκότα με μαριχουάνα που 
βοήθησαν στη μείωση των συμπτωμάτων της.

Ο ογκολόγος ενημέρωσε τη μητέρα ότι η ιατρική μαριχουάνα δεν είναι 
νόμιμη στην πολιτεία τους και συμβουλεύτηκε τον φαρμακοποιό για 
εναλλακτικά φάρμακα. Η κοινωνική λειτουργός Sara White επιμένει ότι η 
οικογένεια πρέπει να καταγγελθεί για έκθεση σε κίνδυνο του παιδιού, ενώ 
η υπόλοιπη ομάδα διαφωνεί.



Ηθικά Ζητήματα στην Περίπτωση της Jennifer

Νομικές Υποχρεώσεις

Η χρήση παράνομων ουσιών έναντι 
της υποχρέωσης αναφοράς για 

έκθεση παιδιού σε κίνδυνο.

Συμφέρον της Ασθενούς

Ανακούφιση των συμπτωμάτων 
έναντι πιθανών νομικών συνεπειών 
για την οικογένεια.

Σχέσεις Εμπιστοσύνης

Διατήρηση της εμπιστοσύνης με την 
οικογένεια έναντι της τήρησης των 
νομικών υποχρεώσεων.

Διεπαγγελματική Συνεργασία

Διαχείριση διαφωνιών μεταξύ των 
μελών της ομάδας υγείας σχετικά με 

την κατάλληλη δράση.



Ερωτήσεις Συζήτησης για την Περίπτωση της Jennifer

1 Ηθικό Δίλημμα

Ποιο είναι το ηθικό ζήτημα/δίλημμα που αντιμετωπίζει η 
ομάδα στην περίπτωση της Jennifer Green;

2 Συμφέρον της Ασθενούς

Ποιες ενέργειες θα εξυπηρετούσαν καλύτερα το συμφέρον 
της Jennifer Green στη συγκεκριμένη κατάσταση;

3 Ανταπόκριση της Ομάδας

Πώς πρέπει να ανταποκριθεί η ομάδα στην απόφαση της Sara 
White να καταγγείλει τους Greens στην υπηρεσία παιδικής 
προστασίας;

4 Σχέσεις Εμπιστοσύνης

Πώς θα επηρέαζε η αναφορά τη σχέση εμπιστοσύνης μεταξύ 
της οικογένειας και της ομάδας υγείας;



Μελέτη Περίπτωσης: 
Κίνδυνος για τη Δημόσια 
Υγεία
Η Ann Singer διαγνώστηκε με πολυανθεκτική φυματίωση (MDR-TB) και 
αργότερα με εξαιρετικά ανθεκτική στα φάρμακα φυματίωση (XDR-TB). 
Παρά τις οδηγίες των υπευθύνων δημόσιας υγείας να μην ταξιδέψει με 
εμπορικές πτήσεις, αποφάσισε να πραγματοποιήσει το γαμήλιο ταξίδι της 
στην Ευρώπη.

Όταν ενημερώθηκε από το CDC ότι είχε μπει σε λίστα απαγόρευσης 
πτήσεων, έκλεισε νωρίτερα μια εμπορική πτήση και επέστρεψε στις ΗΠΑ 
μέσω Καναδά. Όλοι οι επιβάτες των πτήσεων εντοπίστηκαν και 
υποχρεώθηκαν να υποβληθούν σε εξέταση φυματίωσης.



Ηθικά Ζητήματα στην 
Περίπτωση της Ann Singer

Ατομικά Δικαιώματα 
έναντι Δημόσιας Υγείας

Η ελευθερία μετακίνησης της 
Ann Singer έναντι του κινδύνου 
μετάδοσης μιας εξαιρετικά 
μεταδοτικής και ανθεκτικής 
στα φάρμακα ασθένειας.

Διεθνής Συνεργασία

Η ανάγκη για αποτελεσματική 
επικοινωνία και συντονισμό 
μεταξύ των υπηρεσιών 
δημόσιας υγείας διαφορετικών 
χωρών.

Ιδιωτικότητα έναντι Δημόσιας Ασφάλειας

Η αποκάλυψη προσωπικών ιατρικών πληροφοριών της Ann Singer για 
την προστασία της δημόσιας υγείας.



Ερωτήσεις Συζήτησης για την 
Περίπτωση της Ann Singer

1 Συμφέροντα και Υγεία του Πληθυσμού

Πώς εμπλέκονται τα συμφέροντα της κ. Singer και η υγεία του πληθυσμού σε 

αυτή την υπόθεση;

2 Ομαδική Φροντίδα

Πώς θα μπορούσε η ομαδική φροντίδα να επηρεάσει θετικά την έκβαση αυτής 

της περίπτωσης;

3 Βελτίωση Συνεργασίας

Πώς θα μπορούσε να βελτιωθεί η συνεργασία μεταξύ των επαγγελματιών υγείας 

σε εθνικό και διεθνές επίπεδο;

4 Σχέση Εμπιστοσύνης

Είχε η κ. Singer σχέση εμπιστοσύνης με τους εκπροσώπους της δημόσιας υγείας; 

Πώς αυτό επηρέασε το αποτέλεσμα;



Μελέτη Περίπτωσης: 
Εχεμύθεια και Εφηβική 
Εγκυμοσύνη
Η Yasmine Kamal, 14 ετών, βρίσκεται υπό θεραπεία για μείζονα 
καταθλιπτική διαταραχή. Πριν τη συνταγογράφηση αντικαταθλιπτικού, ο 
νοσηλευτής παραγγέλνει εξετάσεις ρουτίνας, συμπεριλαμβανομένου τεστ 
εγκυμοσύνης, το οποίο βγαίνει θετικό.

Η Yasmine παρακαλεί το νοσηλευτή να μην ενημερώσει τη μητέρα της, 
καθώς η οικογένειά της είναι αιγυπτιακής καταγωγής και πιστεύει στη 
διατήρηση της παρθενίας μέχρι το γάμο. Ο νοσηλευτής και ο ψυχολόγος 
συζητούν την υπόθεση και αποφασίζουν να συμβουλευτούν τον ιατρικό 
διευθυντή.



Ηθικά Ζητήματα στην Περίπτωση της Yasmine

Εμπιστευτικότητα

Διατήρηση του απορρήτου της εφήβου ασθενούς

Γονική Συμμετοχή

Δικαίωμα των γονέων να γνωρίζουν την κατάσταση του παιδιού τους

Πολιτισμικές Αξίες

Σεβασμός στις πολιτισμικές και θρησκευτικές πεποιθήσεις της οικογένειας

Βέλτιστο Συμφέρον

Διασφάλιση της σωματικής και ψυχικής υγείας της Yasmine



Ερωτήσεις Συζήτησης για την Περίπτωση της 
Yasmine

Σεβασμός του Απορρήτου

Πώς ο ψυχιατρικός νοσηλευτής και ο 
ψυχολόγος σεβάστηκαν το απόρρητο 
της Yasmine; Αποτελεί παραβίαση του 
απορρήτου η συζήτηση της υπόθεσης 
με τον ιατρικό διευθυντή;

Διατήρηση Εμπιστοσύνης

Πώς μπορούν οι επαγγελματίες να 
διατηρήσουν μια σχέση εμπιστοσύνης 
τόσο με τη Yasmine όσο και με τη 
μητέρα της χωρίς να παραβιάσουν το 
απόρρητο;

Ειλικρινής Επικοινωνία

Πώς πρέπει να απαντήσει ο 
ψυχιατρικός νοσηλευτής, με 
ειλικρίνεια, στην ερώτηση της κ. 
Kamal σχετικά με το γιατί δεν 
συνταγογραφήθηκε αντικαταθλιπτικό;



Μελέτη Περίπτωσης: 
Δημόσια Υγεία έναντι 

Ατομικής Εστίασης της 
Φροντίδας

Ο Kevin O'Brien, φοιτητής μεταπτυχιακού στη δημόσια υγεία, εργάζεται με 
ασθενείς στην κλινική φυματίωσης. Ένα βράδυ, η πίτσα που παραγγέλνει 
παραδίδεται από έναν ασθενή της κλινικής, ο οποίος δεν θα έπρεπε να 
εργάζεται με τρόφιμα λόγω της ενεργού φυματίωσης.

Ο ασθενής παρακαλεί τον Kevin να μην αναφέρει το περιστατικό στην 
κλινική, καθώς χρειάζεται τη δουλειά για να συντηρήσει την οικογένειά 
του. Ο Kevin αναρωτιέται αν πρέπει να αναφέρει το περιστατικό στον 
εκπαιδευτή του ή στον επιτηρητή του στην κλινική.



Ηθικά Ζητήματα στην Περίπτωση του Kevin

Δημόσια Υγεία έναντι Ατομικών Αναγκών

Προστασία του κοινού από μεταδοτική ασθένεια έναντι της οικονομικής ανάγκης του ασθενούς

2
Επαγγελματική Ευθύνη

Υποχρέωση αναφοράς καταστάσεων που θέτουν σε κίνδυνο τη δημόσια υγεία

Εμπιστευτικότητα

Διατήρηση της εμπιστοσύνης του ασθενούς έναντι της 
προστασίας του κοινού



Ερωτήσεις Συζήτησης για την 
Περίπτωση του Kevin

1 Κύριο Μέλημα

Ποιο θα πρέπει να είναι το κύριο μέλημα σε αυτή την περίπτωση, το ενδεχόμενο 
έκθεσης του κοινού σε μεταδοτική ασθένεια ή η ανάγκη του ασθενούς για εργασία;

2 Ενημέρωση Συγκατοίκου

Θα έπρεπε ο Kevin O'Brien να μοιραστεί την ανησυχία του για την πιθανή μόλυνση της 
πίτσας με τον συγκάτοικό του;

3 Αναφορά Περιστατικού

Θα πρέπει ο Kevin να αναφέρει το περιστατικό στον εκπαιδευτή του ή/και στο 
προσωπικό της κλινικής;

4 Άμεση Συζήτηση

Θα έπρεπε ο Kevin να ξεκινήσει μια πιο άμεση συζήτηση με τον ασθενή/παραλήπτη;



Μελέτη Περίπτωσης: 
Υποψία Χρήσης 
Ναρκωτικών Ουσιών
Η Gertrude Schmidt, οδοντιατρική υγιεινολόγος, παρατηρεί σημαντική 
επιδείνωση στη στοματική υγιεινή μιας ενήλικης ασθενούς της. Η 
ασθενής εμφανίζει πολλές νέες τερηδόνες, συμπτώματα νόσου των 
ούλων, απώλεια βάρους, και συμπεριφορά που υποδηλώνει πιθανή χρήση 
αμφεταμινών.

Η κ. Schmidt αποφασίζει να συζητήσει τις υποψίες της με τον Dr. Melville, 
τον οδοντίατρο, και μαζί αποφασίζουν να συναντηθούν με την ασθενή για 
να συζητήσουν την ανησυχία τους για την οδοντική της υγεία και να 
παράσχουν εκπαίδευση σχετικά με τις συνέπειες της χρήσης 
αμφεταμινών στην οδοντική υγεία.



Ηθικά Ζητήματα στην Περίπτωση της Gertrude

Εμπιστευτικότητα και 
Αξιοπρέπεια

Η οδοντιατρική υγιεινολόγος πρέπει 
να σεβαστεί την αξιοπρέπεια και την 
ιδιωτική ζωή της ασθενούς, ενώ 
παράλληλα αντιμετωπίζει τις υποψίες 
της για χρήση ουσιών.

Επαγγελματική Ευθύνη

Η ομάδα έχει την ευθύνη να παρέχει 
την καλύτερη δυνατή οδοντιατρική 
φροντίδα και να ενημερώσει την 
ασθενή για τους παράγοντες που 
επηρεάζουν την υγεία της.

Ομαδική Προσέγγιση

Η συνεργασία μεταξύ της 
οδοντιατρικής υγιεινολόγου και του 
οδοντιάτρου επιτρέπει μια πιο 
ολοκληρωμένη και υποστηρικτική 
προσέγγιση στην αντιμετώπιση της 
κατάστασης.



Ερωτήσεις Συζήτησης για την Περίπτωση της Gertrude

1 Σεβασμός Αξιοπρέπειας

Σεβάστηκε η Gertrude Schmidt την αξιοπρέπεια, την ιδιωτική 
ζωή και το απόρρητο του ασθενούς σε αυτή την περίπτωση;

2 Διατήρηση Εμπιστοσύνης

Πώς ο οδοντίατρος και η οδοντιατρική υγιεινολόγος εργάστηκαν 
για να διατηρήσουν μια σχέση εμπιστοσύνης με τον ασθενή;

3 Ηθικά Πρότυπα

Πώς συνέβαλε η ομαδική φροντίδα στο να ενεργούν με υψηλά 
δεοντολογικά πρότυπα σε αυτή την περίπτωση;

4 Εκπαίδευση αντί Αντιπαράθεσης

Ποια είναι η γνώμη σας για την απόφαση της οδοντιατρικής 
ομάδας να παράσχει εκπαίδευση αντί να αντιμετωπίσει άμεσα 
την ασθενή με τις υποψίες χρήσης αμφεταμινών;



Μελέτη Περίπτωσης: 
Τραύμα και Μεταμόσχευση
Η Cherry και η Merry Richards είναι 12χρονες πανομοιότυπες δίδυμες 
αδελφές. Μετά από τροχαίο δυστύχημα, η Cherry υπέστη σοβαρό τραύμα 
και νεφρική βλάβη, απαιτώντας αιμοκάθαρση τρεις φορές την εβδομάδα. 
Λόγω της σπάνιας ομάδας αίματός της, θα περάσει αρκετός καιρός μέχρι 
να γίνει διαθέσιμο ένα συμβατό νεφρό.

Η Merry, που υπέστη μόνο ελαφρά τραύματα, προσφέρεται να δωρίσει ένα 
νεφρό στην αδελφή της. Η ομάδα υγείας συζητά τα ηθικά ζητήματα: η 
Merry είναι ανήλικη και δεν μπορεί να δώσει νόμιμη συγκατάθεση, η 
χειρουργική επέμβαση ενέχει κινδύνους, και υπάρχει πιθανότητα 
απόρριψης του νεφρού.



Ηθικά Ζητήματα στην Περίπτωση των Διδύμων

Συναίνεση Ανηλίκου

Η Merry είναι ανήλικη και δεν μπορεί 
να δώσει νόμιμη συγκατάθεση για τη 

δωρεά οργάνου

Ιατρικοί Κίνδυνοι

Η χειρουργική επέμβαση ενέχει 
κινδύνους για τη Merry, με μόνο 
όφελος τη βοήθεια στην αδελφή της

Ψυχολογικές Επιπτώσεις

Πιθανή ψυχολογική βλάβη σε 
περίπτωση απόρριψης του νεφρού

Γονική Αμεροληψία

Οι γονείς ενδέχεται να μην είναι σε 
θέση να λάβουν αμερόληπτη απόφαση



Ερωτήσεις Συζήτησης για την 
Περίπτωση των Διδύμων

Κέντρο Φροντίδας

Ποιος είναι το κέντρο φροντίδας σε αυτή την περίπτωση; Ποιανού το συμφέρον υπερισχύει 
και γιατί;

Διαδικασία Λήψης Αποφάσεων

Χρησιμοποιήστε μια επίσημη διαδικασία λήψης ηθικών αποφάσεων για να επεξεργαστείτε 
αυτή την υπόθεση. Καθορίστε τουλάχιστον δύο εναλλακτικές λύσεις.

Παιχνίδι Ρόλων

Παίξτε ρόλους με άλλους ως διάφορα μέλη της ομάδας υγειονομικής περίθαλψης, 
συμπεριλαμβανομένου του ασθενούς και της οικογένειας.

Βέλτιστη Ηθική Λύση

Ποια λύση της ομάδας αποδεικνύει ότι ενεργεί με υψηλά ηθικά πρότυπα; Εξηγήστε γιατί 
αυτή είναι η καλύτερη ηθική εναλλακτική λύση.



Μελέτη Περίπτωσης: 
Φροντίδα στο Τέλος της 
Ζωής (Μέρος Ι)
Ο Steven Johnson, 76 ετών, υπέστη εγκεφαλικό επεισόδιο και βρίσκεται 
σε αναπνευστήρα, χωρίς να μπορεί να επικοινωνήσει ή να αναπνεύσει 
μόνος του. Δεν έχει διαθήκη και η 71χρονη σύζυγός του, Nancy, δηλώνει 
ότι θέλει να γίνει ό,τι είναι δυνατόν, καθώς σχεδίαζαν να γιορτάσουν την 
50ή επέτειο του γάμου τους σε 3 μήνες.

Η ομάδα υγείας διαπιστώνει ότι ο κ. Johnson έχει σοβαρή, μη 
αναστρέψιμη εγκεφαλική βλάβη και συνιστά την αφαίρεση από τον 
αναπνευστήρα. Η κα. Johnson αρνείται, ενώ τα παιδιά τους ανησυχούν για 
το κόστος της συνεχιζόμενης φροντίδας.



Ηθικά Ζητήματα στην Περίπτωση του Steven 
Johnson (Μέρος Ι)

Αυτονομία και Λήψη 
Αποφάσεων

Ο κ. Johnson δεν μπορεί να εκφράσει 
τις επιθυμίες του και δεν έχει 
διαθήκη. Η σύζυγός του, ως 
πλησιέστερη συγγενής, έχει το 
δικαίωμα να λάβει αποφάσεις για 
λογαριασμό του, αλλά τα παιδιά τους 
διαφωνούν με την επιλογή της.

Ποιότητα Ζωής και 
Αξιοπρέπεια

Η ομάδα υγείας πιστεύει ότι ο κ. 
Johnson δεν θα ανακτήσει ποτέ 
ποιότητα ζωής, αλλά η κα. Johnson 
ελπίζει σε θαύμα. Υπάρχει ηθικό 
δίλημμα σχετικά με τη διατήρηση της 
ζωής χωρίς προοπτική ουσιαστικής 
ανάρρωσης.

Οικονομικές Επιπτώσεις

Το κόστος της συνεχιζόμενης 
φροντίδας θα εξαντλούσε τους 
πόρους της οικογένειας, με ελάχιστες 
έως μηδαμινές πιθανότητες 
βελτίωσης της κατάστασης του κ. 
Johnson.



Ερωτήσεις Συζήτησης για την 
Περίπτωση του Steven Johnson 
(Μέρος Ι)

1 Ασθενοκεντρική Φροντίδα

Ο νοσηλευτής και η ομάδα υγειονομικής περίθαλψης έθεσαν τον κ. Johnson και την 
οικογένειά του στο επίκεντρο της φροντίδας;

2 Αξιοπρέπεια και Εμπιστευτικότητα

Έγινε σεβαστή η αξιοπρέπεια, η ιδιωτική ζωή και η εμπιστευτικότητα του κ. Johnson σε 
αυτό το σενάριο;

3 Ηθική Συμπεριφορά

Πώς ο νοσηλευτής επέδειξε υψηλά πρότυπα ηθικής συμπεριφοράς σε αυτή την 
κατάσταση;

4 Σεβασμός Διαφορετικότητας

Πώς η ομάδα σεβάστηκε και αγκάλιασε τις ατομικές διαφορές των μελών της 
οικογένειας του κ. Johnson;



Μελέτη Περίπτωσης: 
Φροντίδα στο Τέλος της 
Ζωής (Μέρος ΙΙ)
Ενώ η κυρία Johnson επισκέπτεται τον σύζυγό της, ο συναγερμός του 
μόνιτορ χτυπάει και η νοσηλεύτρια σπεύδει μέσα. Ο κ. Johnson υφίσταται 
καρδιακή ανακοπή και η νοσηλεύτρια ξεκινάει καρδιοπνευμονική 
αναζωογόνηση (ΚΑΡΠΑ) μετά από αίτημα της κας. Johnson να τον 
σώσουν.

Ενώ η κα. Johnson περιμένει έξω από το δωμάτιο, ακούει τη νοσηλεύτρια 
να λέει στον βοηθό πόσο άσχημα αισθάνεται που βάζει τον κ. Johnson σε 
καρδιακή αναζωογόνηση, όταν δεν υπάρχει καμία ελπίδα να ανακτήσει 
ποτέ τις αισθήσεις του και να έχει κάποια ποιότητα ζωής.



Ηθικά Ζητήματα στην Περίπτωση 
του Steven Johnson (Μέρος ΙΙ)

Επαγγελματική Επικοινωνία

Η συζήτηση της νοσηλεύτριας με τον 
βοηθό σε χώρο όπου μπορούσε να 
ακουστεί από την οικογένεια του 
ασθενούς εγείρει ζητήματα 
επαγγελματισμού και ευαισθησίας.

Συναισθηματική Επιβάρυνση

Οι επαγγελματίες υγείας 
αντιμετωπίζουν συναισθηματική 
επιβάρυνση όταν παρέχουν φροντίδα 
που θεωρούν ιατρικά μάταιη, αλλά 
απαιτείται από την οικογένεια.

Ισορροπία Υποχρεώσεων

Η νοσηλεύτρια πρέπει να ισορροπήσει μεταξύ της υποχρέωσης να σεβαστεί τις 
επιθυμίες της οικογένειας και της επαγγελματικής της κρίσης σχετικά με την 
καταλληλότητα της παρέμβασης.



Ερωτήσεις Συζήτησης για την Περίπτωση του 
Steven Johnson (Μέρος ΙΙ)

1 Ασθενοκεντρική Φροντίδα

Έθεσαν η νοσηλεύτρια και η ομάδα 
υγειονομικής περίθαλψης τον κ. 
Johnson και την οικογένειά του στο 
επίκεντρο της φροντίδας;

2 Αξιοπρέπεια και 
Εμπιστευτικότητα

Έγινε σεβαστή η αξιοπρέπεια, η 
ιδιωτικότητα και η 
εμπιστευτικότητα του κ. Johnson σε 
αυτό το σενάριο;

3 Ηθική Συμπεριφορά

Πώς επέδειξε η νοσηλεύτρια υψηλά 
πρότυπα ηθικής συμπεριφοράς σε 
αυτή την κατάσταση;



Μελέτη Περίπτωσης: Φροντίδα στο Τέλος της 
Ζωής (Μέρος ΙΙΙ)
Μετά το περιστατικό της καρδιακής ανακοπής, η κυρία Johnson αναθεωρεί τη στάση της, συνειδητοποιώντας ότι ο σύζυγός της 
δεν θα ανακάμψει ποτέ. Η οικογένεια ζητά να συζητήσει με την ομάδα υγείας την αφαίρεση του κ. Johnson από τη μηχανική 
υποστήριξη ζωής.

Η νοσηλεύτρια, που δεν έχει αφαιρέσει ποτέ κάποιον από μηχάνημα υποστήριξης ζωής, συζητά με τον αναπνευστικό θεραπευτή, 
ο οποίος προσφέρεται να αναλάβει τη διαδικασία και να την εκπαιδεύσει. Ο νοσοκομειακός ιατρός θα είναι επίσης παρών κατά 
τη διαδικασία.



Ηθικά Ζητήματα στην Περίπτωση του Steven 
Johnson (Μέρος ΙΙΙ)

Σεβασμός Ρόλων και 
Εμπειρογνωμοσύνης

Η νοσηλεύτρια αναγνωρίζει τα όρια 
της εμπειρίας της και ζητά τη βοήθεια 
του αναπνευστικού θεραπευτή, ο 
οποίος έχει την κατάλληλη 
εκπαίδευση για την αφαίρεση της 
υποστήριξης ζωής.

Διεπαγγελματική Συνεργασία

Η ομάδα υγείας συνεργάζεται για να 
παρέχει την καλύτερη δυνατή 
φροντίδα στον ασθενή και υποστήριξη 
στην οικογένεια κατά τη διάρκεια 
αυτής της δύσκολης διαδικασίας.

Επαγγελματική Ανάπτυξη

Η κατάσταση παρέχει μια ευκαιρία για 
επαγγελματική ανάπτυξη της 
νοσηλεύτριας, καθώς θα μάθει από την 
εμπειρία του αναπνευστικού 
θεραπευτή σε ένα υποστηρικτικό 
περιβάλλον.



Ερωτήσεις Συζήτησης για την 
Περίπτωση του Steven Johnson 
(Μέρος ΙΙΙ)

1 Σεβασμός Ρόλων

Πώς τα μέλη της ομάδας σεβάστηκαν τους ρόλους, τις αρμοδιότητες και την 
εμπειρογνωμοσύνη ο ένας του άλλου στην υπόθεση του κ. Johnson;

2 Συνεργασία

Χρησιμοποιώντας αυτή την περίπτωση, δώστε παραδείγματα για το πώς τα μέλη της ομάδας 
συνεργάστηκαν μεταξύ τους και με την οικογένεια Johnson.

3 Διατήρηση Επάρκειας

Η νοσηλεύτρια έδειξε πώς η διεπαγγελματική συνεργασία μπορεί να βοηθήσει τους 
επαγγελματίες να διατηρήσουν την επάρκειά τους εντός του πεδίου εφαρμογής της 
πρακτικής τους.

4 Αμοιβαία Μάθηση

Μπορείτε να σκεφτείτε άλλους τρόπους με τους οποίους οι διάφοροι επαγγελματίες θα 
μπορούσαν να συνεργαστούν για να μάθουν ο ένας από τον άλλο;



Μελέτη Περίπτωσης: 
Αμνησία
Ο John Beauford, 77 ετών, εμπλέκεται σε τροχαίο ατύχημα αφού 
αποπροσανατολίστηκε ενώ οδηγούσε. Στο τμήμα επειγόντων 
περιστατικών, δεν μπορεί να απαντήσει σε ερωτήσεις σχετικά με το 
ιατρικό ιστορικό του και γίνεται εριστικός όταν διαφορετικά μέλη του 
προσωπικού του κάνουν τις ίδιες ερωτήσεις.

Ο κ. Beauford δεν έχει τραυματισμούς απειλητικούς για τη ζωή του, αλλά 
η αξονική τομογραφία δεν δείχνει κρανιοεγκεφαλική κάκωση που να 
εξηγεί τη συμπεριφορά του. Η ομάδα υγείας χρειάζεται περισσότερες 
πληροφορίες για το ιατρικό ιστορικό του, τα φάρμακα και τις επαφές 
έκτακτης ανάγκης.



Ηθικά Ζητήματα στην Περίπτωση του John Beauford

1
Εμπιστευτικότητα

Προστασία του απορρήτου του ασθενούς κατά την αναζήτηση πληροφοριών

Αυτονομία

Σεβασμός της αυτονομίας του ασθενούς παρά τη σύγχυσή του

Ωφέλεια

Παροχή της καλύτερης δυνατής φροντίδας με περιορισμένες πληροφορίες

Ασφαλής Απαλλαγή

Διασφάλιση της ασφάλειας του ασθενούς μετά την έξοδό του



Ερωτήσεις Συζήτησης για την 
Περίπτωση του John Beauford

1 Συλλογή Πληροφοριών

Πώς μπορεί η ομάδα υγειονομικής 

περίθαλψης να λάβει τις 

απαραίτητες πληροφορίες χωρίς 

να παραβιάσει το απόρρητο του κ. 

Beauford;

2 Δημιουργία Εμπιστοσύνης

Ποιοι είναι ορισμένοι τρόποι με 

τους οποίους η ομάδα 

υγειονομικής περίθαλψης μπορεί 

να προσπαθήσει να δημιουργήσει 

μια σχέση εμπιστοσύνης με τον κ. 

Beauford;

3 Διαδικασία Λήψης Αποφάσεων

Χρησιμοποιήστε μια επίσημη διαδικασία λήψης ηθικών αποφάσεων για να 

καθορίσετε τι πρέπει να γίνει σχετικά με την περίπτωση του κ. Beauford και 

την ενδεχόμενη απαλλαγή του.



Η Σημασία της 
Διεπαγγελματικής 
Συνεργασίας στην Ηθική

Πολλαπλές 
Προοπτικές

Η διεπαγγελματική 
συνεργασία φέρνει 
διαφορετικές οπτικές 
γωνίες και εμπειρίες 
στη διαδικασία λήψης 
ηθικών αποφάσεων, 
οδηγώντας σε πιο 
ολοκληρωμένες λύσεις.

Βελτιωμένη 
Επικοινωνία

Η ανοιχτή επικοινωνία 
μεταξύ των μελών της 
ομάδας επιτρέπει την 
καλύτερη κατανόηση 
των ηθικών ζητημάτων 
και την 
αποτελεσματικότερη 
επίλυσή τους.

Κοινή Ευθύνη

Η κοινή ευθύνη για τις 
ηθικές αποφάσεις 
μειώνει το βάρος του 
κάθε επαγγελματία και 
ενισχύει την αίσθηση 
της ομαδικής 
υποστήριξης.



Εφαρμογή των Επιμέρους Δεξιοτήτων VE1-VE3

VE1: Συμφέροντα Ασθενών 
στο Επίκεντρο

Στην περίπτωση της Jennifer Green, η 
ομάδα υγείας έπρεπε να ισορροπήσει 
μεταξύ της ανακούφισης των 
συμπτωμάτων της και της 
συμμόρφωσης με τους νόμους περί 
ιατρικής μαριχουάνας. Η εστίαση στο 
συμφέρον της ασθενούς οδήγησε στην 
αναζήτηση νόμιμων εναλλακτικών 
λύσεων.

VE2: Σεβασμός Αξιοπρέπειας 
και Ιδιωτικότητας

Στην περίπτωση της Yasmine Kamal, οι 
επαγγελματίες υγείας έπρεπε να 
ισορροπήσουν μεταξύ του σεβασμού 
του απορρήτου της εφήβου και της 
ανάγκης για κατάλληλη ιατρική 
φροντίδα και υποστήριξη.

VE3: Αγκάλιασμα 
Πολιτισμικής 
Ποικιλομορφίας

Στην περίπτωση της Yasmine, η ομάδα 
υγείας έπρεπε να λάβει υπόψη τις 
πολιτισμικές και θρησκευτικές 
πεποιθήσεις της οικογένειάς της, ενώ 
παράλληλα παρείχε την απαραίτητη 
φροντίδα και υποστήριξη.



Εφαρμογή των Επιμέρους Δεξιοτήτων VE4-VE6

VE4: Σεβασμός Ρόλων και 
Εμπειρογνωμοσύνης

Στην περίπτωση του Steven Johnson 
(Μέρος ΙΙΙ), η νοσηλεύτρια αναγνώρισε 
τα όρια της εμπειρίας της και ζήτησε 
τη βοήθεια του αναπνευστικού 
θεραπευτή για την αφαίρεση της 
υποστήριξης ζωής, σεβόμενη την 
εμπειρογνωμοσύνη του.

VE5: Συνεργασία με Όλους 
τους Εμπλεκόμενους

Στην περίπτωση των διδύμων Cherry 
και Merry Richards, η ομάδα υγείας 
συνεργάστηκε με την οικογένεια για να 
συζητήσει τα ηθικά ζητήματα σχετικά 
με τη δωρεά νεφρού από τη Merry 
στην αδελφή της.

VE6: Ανάπτυξη Σχέσεων 
Εμπιστοσύνης

Στην περίπτωση της Gertrude Schmidt, 
η οδοντιατρική ομάδα προσπάθησε να 
διατηρήσει μια σχέση εμπιστοσύνης με 
την ασθενή, επιλέγοντας να παράσχει 
εκπαίδευση αντί να την αντιμετωπίσει 
άμεσα με τις υποψίες χρήσης 
αμφεταμινών.



Εφαρμογή των Επιμέρους Δεξιοτήτων VE7-VE10

VE7: Υψηλά Πρότυπα 
Δεοντολογικής Συμπεριφοράς

Στην περίπτωση του Kevin O'Brien, ο 
φοιτητής έπρεπε να αποφασίσει αν θα 
αναφέρει τον ασθενή με φυματίωση 
που εργαζόταν ως διανομέας πίτσας, 
ισορροπώντας μεταξύ της προστασίας 
της δημόσιας υγείας και της 
κατανόησης της οικονομικής ανάγκης 
του ασθενούς.

VE8: Διαχείριση Ηθικών 
Διλημμάτων

Στην περίπτωση της Ann Singer, οι 
επαγγελματίες υγείας αντιμετώπισαν 
το δίλημμα μεταξύ της προστασίας της 
δημόσιας υγείας και του σεβασμού της 
ιδιωτικότητας και της αυτονομίας της 
ασθενούς.

VE9-VE10: Ειλικρίνεια, 
Ακεραιότητα και 
Επαγγελματική Επάρκεια

Στην περίπτωση του John Beauford, η 
ομάδα υγείας έπρεπε να βρει τρόπους 
να συλλέξει τις απαραίτητες 
πληροφορίες με ειλικρίνεια και 
ακεραιότητα, διατηρώντας παράλληλα 
την επαγγελματική τους επάρκεια στη 
φροντίδα ενός ασθενούς με πιθανή 
άνοια.



Η Σημασία της Διαδικασίας 
Λήψης Ηθικών Αποφάσεων

Συστηματική Προσέγγιση

Η χρήση μιας δομημένης διαδικασίας λήψης ηθικών αποφάσεων επιτρέπει 
στους επαγγελματίες υγείας να προσεγγίζουν τα ηθικά διλήμματα με 
συστηματικό τρόπο, διασφαλίζοντας ότι όλες οι σχετικές πτυχές εξετάζονται 
προσεκτικά.

Διαφάνεια και Λογοδοσία

Η ακολούθηση μιας καθιερωμένης διαδικασίας προσφέρει διαφάνεια στη 
λήψη αποφάσεων και επιτρέπει στους επαγγελματίες να λογοδοτούν για τις 
αποφάσεις τους, εξηγώντας το σκεπτικό πίσω από κάθε επιλογή.

Συνέπεια στην Πρακτική

Η εφαρμογή μιας κοινής διαδικασίας λήψης ηθικών αποφάσεων προάγει 
τη συνέπεια στην αντιμετώπιση παρόμοιων ηθικών ζητημάτων, 
ενισχύοντας την εμπιστοσύνη των ασθενών και των οικογενειών στο 
σύστημα υγειονομικής περίθαλψης.



Ισορροπία Ατομικών Δικαιωμάτων και Δημόσιας 
Υγείας

Περίπτωση Ann Singer

Στην περίπτωση της Ann Singer με την εξαιρετικά ανθεκτική 
φυματίωση, το δικαίωμά της στην ελεύθερη μετακίνηση 
έρχεται σε σύγκρουση με την ανάγκη προστασίας της 
δημόσιας υγείας. Οι αρχές δημόσιας υγείας έπρεπε να 
περιορίσουν την ελευθερία της για να προστατεύσουν 
άλλους από μια εξαιρετικά μεταδοτική ασθένεια.

Περίπτωση Kevin O'Brien

Στην περίπτωση του Kevin O'Brien και του ασθενούς με 
φυματίωση που εργαζόταν ως διανομέας πίτσας, υπάρχει 
παρόμοια σύγκρουση μεταξύ της οικονομικής ανάγκης του 
ασθενούς και της προστασίας του κοινού από πιθανή έκθεση 
σε μεταδοτική ασθένεια.

Αυτές οι περιπτώσεις αναδεικνύουν την πολυπλοκότητα της ισορροπίας μεταξύ του σεβασμού της αυτονομίας του ατόμου και 
της προστασίας του ευρύτερου κοινωνικού συνόλου. Οι επαγγελματίες υγείας πρέπει να σταθμίζουν προσεκτικά τα δικαιώματα 
του ατόμου έναντι των πιθανών κινδύνων για τη δημόσια υγεία.



Εμπιστευτικότητα και Απόρρητο 
στην Υγειονομική Περίθαλψη

Περίπτωση Yasmine Kamal

Στην περίπτωση της Yasmine, οι 
επαγγελματίες υγείας έπρεπε να 
ισορροπήσουν μεταξύ του σεβασμού 
του απορρήτου της εφήβου σχετικά με 
την εγκυμοσύνη της και της ανάγκης 
για κατάλληλη ιατρική φροντίδα και 
υποστήριξη.

Περίπτωση Gertrude Schmidt

Στην περίπτωση της Gertrude Schmidt, 
η οδοντιατρική υγιεινολόγος 
μοιράστηκε τις υποψίες της για χρήση 
αμφεταμινών με τον οδοντίατρο, αλλά 
επέλεξε να μην αντιμετωπίσει άμεσα 
την ασθενή με αυτές τις υποψίες.

Περίπτωση John Beauford

Στην περίπτωση του John Beauford, η ομάδα υγείας έπρεπε να βρει τρόπους να 
συλλέξει πληροφορίες για το ιατρικό ιστορικό του χωρίς να παραβιάσει το 
απόρρητό του.



Λήψη Αποφάσεων για Ασθενείς που Δεν 
Μπορούν να Συναινέσουν

Ιατρική Αξιολόγηση

Προσδιορισμός της ικανότητας του 
ασθενούς να λάβει αποφάσεις

Προηγούμενες Οδηγίες

Αναζήτηση διαθήκης ζωής ή άλλων 
εγγράφων

Συμμετοχή Οικογένειας

Συνεργασία με τους πλησιέστερους 
συγγενείς3

Ηθική Αξιολόγηση

Στάθμιση οφελών και επιβαρύνσεων 
των επιλογών

4

Βέλτιστο Συμφέρον

Λήψη απόφασης με γνώμονα το 
συμφέρον του ασθενούς

5



Παραδείγματα Λήψης Αποφάσεων για Ασθενείς 
χωρίς Ικανότητα Συναίνεσης

Περίπτωση Steven Johnson

Στην περίπτωση του Steven Johnson, ο 
ασθενής δεν μπορούσε να εκφράσει 
τις επιθυμίες του και δεν είχε διαθήκη 
ζωής. Η σύζυγός του, ως πλησιέστερη 
συγγενής, είχε το δικαίωμα να λάβει 
αποφάσεις για λογαριασμό του, αλλά 
τα παιδιά τους διαφωνούσαν με την 
επιλογή της να συνεχίσει τη μηχανική 
υποστήριξη.

Περίπτωση Cherry και Merry 
Richards

Στην περίπτωση των διδύμων, η Merry, 
ως ανήλικη, δεν μπορούσε να δώσει 
νόμιμη συγκατάθεση για τη δωρεά 
νεφρού. Οι γονείς θα μπορούσαν να 
δώσουν συγκατάθεση, αλλά υπήρχαν 
ερωτήματα σχετικά με το αν 
μπορούσαν να λάβουν αμερόληπτη 
απόφαση όταν και τα δύο παιδιά τους 
εμπλέκονταν.

Περίπτωση John Beauford

Στην περίπτωση του John Beauford, ο 
ασθενής είχε πιθανή άνοια και δεν 
μπορούσε να παρέχει αξιόπιστες 
πληροφορίες για το ιατρικό ιστορικό 
του. Η ομάδα υγείας έπρεπε να 
αποφασίσει πώς θα προχωρήσει με τη 
φροντίδα και την ενδεχόμενη 
απαλλαγή του.



Πολιτισμική Ευαισθησία στην 
Ηθική Λήψη Αποφάσεων

Αναγνώριση Πολιτισμικών 
Διαφορών

Οι επαγγελματίες υγείας πρέπει να 
αναγνωρίζουν και να σέβονται τις 
πολιτισμικές διαφορές που μπορεί να 
επηρεάζουν τις αξίες, τις 
πεποιθήσεις και τις προτιμήσεις των 
ασθενών σχετικά με τη φροντίδα 
υγείας.

Αποτελεσματική 
Επικοινωνία

Η χρήση διερμηνέων όταν υπάρχουν 
γλωσσικά εμπόδια και η προσαρμογή 
του τρόπου επικοινωνίας για να 
διασφαλιστεί η κατανόηση είναι 
κρίσιμες για την ηθική φροντίδα.

Συμπερίληψη της Οικογένειας

Σε πολλούς πολιτισμούς, η οικογένεια παίζει κεντρικό ρόλο στη λήψη αποφάσεων 
για την υγεία. Οι επαγγελματίες πρέπει να είναι ανοιχτοί στη συμμετοχή της 
οικογένειας, σεβόμενοι παράλληλα την αυτονομία του ασθενούς.



Παραδείγματα Πολιτισμικής Ευαισθησίας στις 
Μελέτες Περίπτωσης

Περίπτωση Yasmine Kamal

Στην περίπτωση της Yasmine, οι επαγγελματίες υγείας 
έπρεπε να λάβουν υπόψη τις πολιτισμικές και θρησκευτικές 
πεποιθήσεις της αιγυπτιακής οικογένειάς της σχετικά με 
την παρθενία πριν το γάμο, ενώ παράλληλα παρείχαν την 
απαραίτητη φροντίδα για την εγκυμοσύνη και την κατάθλιψή 
της.

Περίπτωση Steven Johnson

Στην περίπτωση του Steven Johnson, η ομάδα υγείας 
σεβάστηκε την επιθυμία της κας. Johnson να συμπεριλάβει 
τον πάστορά τους στη διαδικασία λήψης αποφάσεων και 
στην τελετή αποσύνδεσης από τον αναπνευστήρα, 
αναγνωρίζοντας τη σημασία της πνευματικότητας για την 
οικογένεια.

Η πολιτισμική ευαισθησία απαιτεί από τους επαγγελματίες υγείας να προσεγγίζουν κάθε ασθενή ως μοναδικό άτομο με τη δική 
του πολιτισμική ταυτότητα, αποφεύγοντας τα στερεότυπα και αναγνωρίζοντας την ποικιλομορφία εντός των πολιτισμικών 
ομάδων.



Ο Ρόλος της Διεπαγγελματικής Εκπαίδευσης στην 
Ηθική

Κατανόηση Διαφορετικών Προοπτικών

Η διεπαγγελματική εκπαίδευση επιτρέπει στους φοιτητές να κατανοήσουν τις διαφορετικές προοπτικές και 
αξίες των διαφόρων επαγγελμάτων υγείας

2

Ανάπτυξη Δεξιοτήτων Συνεργασίας

Οι φοιτητές μαθαίνουν να συνεργάζονται αποτελεσματικά σε ηθικά ζητήματα, 
προετοιμάζοντάς τους για την πραγματική πρακτική

3

Βελτίωση Ηθικής Λήψης Αποφάσεων

Η έκθεση σε περίπλοκες μελέτες περίπτωσης ενισχύει την 
ικανότητα των φοιτητών να αναλύουν ηθικά διλήμματα και να 
λαμβάνουν τεκμηριωμένες αποφάσεις



Προκλήσεις στη Διεπαγγελματική 
Ηθική Πρακτική

Διαφορετικοί Επαγγελματικοί Κώδικες

Κάθε επάγγελμα υγείας έχει τον δικό του κώδικα δεοντολογίας, ο οποίος μπορεί να δίνει 
διαφορετική έμφαση σε συγκεκριμένες αξίες ή αρχές, οδηγώντας σε πιθανές συγκρούσεις.

Ιεραρχικές Δομές

Οι παραδοσιακές ιεραρχίες στην υγειονομική περίθαλψη μπορεί να δυσκολεύουν ορισμένους 
επαγγελματίες να εκφράσουν τις ηθικές τους ανησυχίες ή να συμμετάσχουν ισότιμα στη λήψη 
αποφάσεων.

Διαφορετικές Προοπτικές

Οι διαφορετικές εκπαιδευτικές υποδομές και εμπειρίες οδηγούν σε διαφορετικές προοπτικές 
σχετικά με το τι είναι ηθικά σωστό σε συγκεκριμένες καταστάσεις.

Πίεση Χρόνου

Οι περιορισμοί χρόνου και πόρων μπορεί να δυσκολεύουν την πλήρη διεπαγγελματική συζήτηση 
και ανάλυση των ηθικών ζητημάτων.



Παραδείγματα Προκλήσεων στις Μελέτες 
Περίπτωσης

Περίπτωση Jennifer Green

Στην περίπτωση της Jennifer Green, η κοινωνική λειτουργός 
Sara White είχε διαφορετική άποψη από την υπόλοιπη ομάδα 
σχετικά με την υποχρέωση αναφοράς της οικογένειας για 
έκθεση παιδιού σε κίνδυνο λόγω της χρήσης μαριχουάνας. 
Αυτή η διαφωνία αντανακλά τις διαφορετικές 
επαγγελματικές υποχρεώσεις και προοπτικές.

Περίπτωση Steven Johnson

Στην περίπτωση του Steven Johnson, η νοσηλεύτρια 
εξέφρασε ιδιωτικά την ανησυχία της για την παροχή 
καρδιοπνευμονικής αναζωογόνησης σε έναν ασθενή χωρίς 
προοπτική ανάρρωσης, αλλά έπρεπε να συμμορφωθεί με τις 
επιθυμίες της οικογένειας. Αυτό αναδεικνύει τη σύγκρουση 
μεταξύ της επαγγελματικής κρίσης και του σεβασμού της 
αυτονομίας της οικογένειας.



Στρατηγικές για την Αντιμετώπιση των Προκλήσεων

Ανοιχτή Επικοινωνία

Δημιουργία ενός περιβάλλοντος όπου όλοι οι επαγγελματίες αισθάνονται άνετα να εκφράσουν τις ηθικές τους ανησυχίες και 
προοπτικές.

Κατανόηση Ρόλων

Ανάπτυξη κατανόησης των ρόλων, των ευθυνών και των ηθικών υποχρεώσεων κάθε επαγγέλματος υγείας.

Δομημένη Διαδικασία

Χρήση μιας δομημένης διαδικασίας λήψης ηθικών αποφάσεων που επιτρέπει τη συμμετοχή όλων των μελών της ομάδας.

Επιτροπές Ηθικής

Αξιοποίηση των επιτροπών ηθικής του οργανισμού για καθοδήγηση σε περίπλοκα ηθικά διλήμματα.

Συνεχής Εκπαίδευση

Παροχή ευκαιριών για συνεχή εκπαίδευση και ανάπτυξη στην ηθική και τη διεπαγγελματική συνεργασία.



Η Σημασία της Αυτογνωσίας στην Ηθική 
Πρακτική

Αναγνώριση Προσωπικών 
Αξιών

Οι επαγγελματίες υγείας πρέπει να 
αναγνωρίζουν τις προσωπικές τους 
αξίες, πεποιθήσεις και προκαταλήψεις 
και πώς αυτές μπορεί να επηρεάζουν 
την επαγγελματική τους κρίση και 
συμπεριφορά.

Διάκριση Προσωπικών και 
Επαγγελματικών Αξιών

Είναι σημαντικό να διακρίνουμε μεταξύ 
των προσωπικών μας αξιών και των 
επαγγελματικών μας υποχρεώσεων, 
αναγνωρίζοντας πότε οι προσωπικές 
μας πεποιθήσεις μπορεί να έρχονται 
σε σύγκρουση με τις επαγγελματικές 
μας ευθύνες.

Αναστοχασμός

Η τακτική αναστοχαστική πρακτική 
επιτρέπει στους επαγγελματίες να 
εξετάζουν κριτικά τις αποφάσεις και 
τις ενέργειές τους, να μαθαίνουν από 
τις εμπειρίες τους και να βελτιώνουν 
συνεχώς την ηθική τους πρακτική.



Παραδείγματα Αυτογνωσίας στις 
Μελέτες Περίπτωσης

Περίπτωση Steven Johnson

Στην περίπτωση του Steven Johnson, 
η νοσηλεύτρια αναγνώρισε τα όρια 
της εμπειρίας της σχετικά με την 
αφαίρεση της υποστήριξης ζωής και 
ζήτησε τη βοήθεια του 
αναπνευστικού θεραπευτή, 
επιδεικνύοντας αυτογνωσία των 
ικανοτήτων και των περιορισμών 
της.

Περίπτωση Gertrude Schmidt

Στην περίπτωση της Gertrude 
Schmidt, η οδοντιατρική υγιεινολόγος 
αναγνώρισε την ανάγκη να 
συμβουλευτεί τον οδοντίατρο 
σχετικά με τις υποψίες της για χρήση 
αμφεταμινών από την ασθενή, αντί να 
βασιστεί μόνο στην προσωπική της 
κρίση.

Περίπτωση Kevin O'Brien

Στην περίπτωση του Kevin O'Brien, ο φοιτητής αναγνώρισε τη σύγκρουση μεταξύ της 
συμπάθειάς του για την οικονομική κατάσταση του ασθενούς και της επαγγελματικής 
του υποχρέωσης να προστατεύσει τη δημόσια υγεία.



Η Σημασία της Συνεχούς Μάθησης στην Ηθική

Εξέλιξη της Ηθικής

Η ηθική στην υγειονομική περίθαλψη 
εξελίσσεται συνεχώς καθώς αναδύονται νέες 
τεχνολογίες, θεραπείες και κοινωνικές αξίες. 
Οι επαγγελματίες πρέπει να ενημερώνονται 
για τις τρέχουσες συζητήσεις και εξελίξεις 
στον τομέα της βιοηθικής.

Μάθηση από την Εμπειρία

Κάθε ηθικό δίλημμα που αντιμετωπίζουν οι 
επαγγελματίες υγείας προσφέρει μια ευκαιρία 
μάθησης. Η αναστοχαστική πρακτική και η 
συζήτηση με συναδέλφους μπορούν να 
βοηθήσουν στην εξαγωγή πολύτιμων 
μαθημάτων από αυτές τις εμπειρίες.

Διεπαγγελματική Μάθηση

Η συνεργασία με επαγγελματίες από 
διαφορετικούς κλάδους επιτρέπει την 
ανταλλαγή γνώσεων και προοπτικών, 
εμπλουτίζοντας την κατανόηση των ηθικών 
ζητημάτων και βελτιώνοντας την ικανότητα 
λήψης ηθικών αποφάσεων.



Παραδείγματα Συνεχούς Μάθησης στις Μελέτες 
Περίπτωσης

Περίπτωση Steven Johnson

Στην περίπτωση του Steven Johnson, ο 
αναπνευστικός θεραπευτής 
προσφέρθηκε να εκπαιδεύσει τη 
νοσηλεύτρια στη διαδικασία 
αφαίρεσης της υποστήριξης ζωής, 
παρέχοντας μια ευκαιρία για 
διεπαγγελματική μάθηση και ανάπτυξη 
δεξιοτήτων.

Περίπτωση Cherry και Merry 
Richards

Στην περίπτωση των διδύμων, η ομάδα 
υγείας έπρεπε να συνεργαστεί για να 
αξιολογήσει τα ηθικά ζητήματα 
σχετικά με τη δωρεά νεφρού από 
ανήλικο, μαθαίνοντας από τις 
διαφορετικές προοπτικές και 
εμπειρίες κάθε μέλους της ομάδας.

Περίπτωση John Beauford

Στην περίπτωση του John Beauford, η 
ομάδα υγείας έπρεπε να αναπτύξει 
στρατηγικές για τη συλλογή 
πληροφοριών και τη λήψη αποφάσεων 
για έναν ασθενή με πιθανή άνοια, 
μαθαίνοντας από την εμπειρία για 
μελλοντικές παρόμοιες περιπτώσεις.



Ο Ρόλος της Ηγεσίας στην Ηθική 
Πρακτική

Καθορισμός Προτύπων

Οι ηγέτες στην υγειονομική περίθαλψη διαδραματίζουν κρίσιμο ρόλο στον 
καθορισμό και την προώθηση υψηλών ηθικών προτύπων εντός των 
οργανισμών τους, λειτουργώντας ως πρότυπα για τους άλλους.

Δημιουργία Ασφαλούς Περιβάλλοντος

Οι αποτελεσματικοί ηγέτες δημιουργούν ένα περιβάλλον όπου οι 
επαγγελματίες αισθάνονται ασφαλείς να εκφράσουν ηθικές ανησυχίες και να 
συμμετάσχουν σε ανοιχτές συζητήσεις για ηθικά διλήμματα.

Προώθηση Διεπαγγελματικής Συνεργασίας

Οι ηγέτες ενθαρρύνουν και διευκολύνουν τη διεπαγγελματική συνεργασία 
στην ηθική λήψη αποφάσεων, αναγνωρίζοντας την αξία των διαφορετικών 
προοπτικών και εμπειριών.



Παραδείγματα Ηγεσίας στις Μελέτες 
Περίπτωσης

Περίπτωση Steven Johnson

Στην περίπτωση του Steven Johnson, ο κοινωνικός 
λειτουργός/διαχειριστής περιστατικών ανέλαβε ηγετικό 
ρόλο στην οργάνωση της συνάντησης μεταξύ της 
διεπαγγελματικής ομάδας και της οικογένειας, 
διευκολύνοντας την ανοιχτή επικοινωνία και την παρουσίαση 
των επιλογών και συστάσεων.

Περίπτωση Gertrude Schmidt

Στην περίπτωση της Gertrude Schmidt, ο οδοντίατρος και η 
οδοντιατρική υγιεινολόγος συνεργάστηκαν για να 
αναπτύξουν ένα σχέδιο φροντίδας που θα αντιμετώπιζε τα 
οδοντιατρικά προβλήματα της ασθενούς με σεβασμό και 
ευαισθησία, επιδεικνύοντας κοινή ηγεσία.

Η αποτελεσματική ηθική ηγεσία στην υγειονομική περίθαλψη απαιτεί όχι μόνο τεχνικές γνώσεις και δεξιότητες, αλλά και 
συναισθηματική νοημοσύνη, ενσυναίσθηση και δέσμευση στις βασικές αξίες της φροντίδας με επίκεντρο τον ασθενή και της 
διεπαγγελματικής συνεργασίας.



Σύνοψη Βασικών Σημείων

Ασθενοκεντρική Φροντίδα

Η τοποθέτηση των συμφερόντων των ασθενών και των 
οικογενειών τους στο επίκεντρο της φροντίδας είναι θεμελιώδης 
για την ηθική πρακτική στην υγειονομική περίθαλψη.

Διεπαγγελματική Συνεργασία

Η συνεργασία μεταξύ επαγγελματιών από διαφορετικούς κλάδους 
ενισχύει την ηθική λήψη αποφάσεων και οδηγεί σε καλύτερα 
αποτελέσματα για τους ασθενείς.

Δομημένη Διαδικασία

Η χρήση μιας δομημένης διαδικασίας λήψης ηθικών αποφάσεων 
διασφαλίζει ότι όλες οι σχετικές πτυχές εξετάζονται προσεκτικά 
και ότι οι αποφάσεις λαμβάνονται με συστηματικό τρόπο.

Συνεχής Μάθηση

Η δέσμευση στη συνεχή μάθηση και ανάπτυξη είναι απαραίτητη για 
τη διατήρηση και βελτίωση της ηθικής πρακτικής στο συνεχώς 
εξελισσόμενο περιβάλλον της υγειονομικής περίθαλψης.



Εφαρμογή στην Πρακτική

Αναστοχασμός

Αφιερώστε χρόνο για να αναστοχαστείτε τις δικές σας αξίες, 
πεποιθήσεις και προκαταλήψεις και πώς αυτές μπορεί να 
επηρεάζουν την επαγγελματική σας πρακτική.

Ανάπτυξη Δεξιοτήτων

Επιδιώξτε ευκαιρίες για να αναπτύξετε τις δεξιότητές σας στην 
ηθική λήψη αποφάσεων και τη διεπαγγελματική συνεργασία μέσω 
της συνεχιζόμενης εκπαίδευσης και της πρακτικής.

Συμμετοχή σε Συζητήσεις

Συμμετέχετε ενεργά σε συζητήσεις για ηθικά ζητήματα στον χώρο 
εργασίας σας, συνεισφέροντας τη μοναδική σας προοπτική και 
μαθαίνοντας από τους άλλους.

Υποστήριξη Συναδέλφων

Υποστηρίξτε τους συναδέλφους σας που αντιμετωπίζουν ηθικά 
διλήμματα, προσφέροντας καθοδήγηση, υποστήριξη και 
ενθάρρυνση.



Συμπεράσματα και Μελλοντικές Κατευθύνσεις
Οι μελέτες περίπτωσης που εξετάσαμε αναδεικνύουν την πολυπλοκότητα των ηθικών ζητημάτων στην υγειονομική περίθαλψη 
και τη σημασία της διεπαγγελματικής συνεργασίας για την αποτελεσματική αντιμετώπισή τους. Η εφαρμογή των επιμέρους 
δεξιοτήτων αξιών/ηθικής είναι θεμελιώδης για την παροχή φροντίδας υψηλής ποιότητας με επίκεντρο τον ασθενή.

Καθώς η υγειονομική περίθαλψη συνεχίζει να εξελίσσεται με νέες τεχνολογίες, θεραπείες και μοντέλα παροχής υπηρεσιών, οι 
επαγγελματίες υγείας θα αντιμετωπίζουν νέα και πιο περίπλοκα ηθικά διλήμματα. Η δέσμευση στις βασικές αξίες της 
ασθενοκεντρικής φροντίδας, του σεβασμού της αξιοπρέπειας και της αυτονομίας, και της διεπαγγελματικής συνεργασίας θα 
παραμείνει ουσιαστική για την αντιμετώπιση αυτών των προκλήσεων.


	Slide Number 1
	Slide Number 2
	Slide Number 3
	Slide Number 4
	Slide Number 5
	Slide Number 6
	Slide Number 7
	Slide Number 8
	Slide Number 9
	Slide Number 10
	Slide Number 11
	Slide Number 12
	Slide Number 13
	Slide Number 14
	Slide Number 15
	Slide Number 16
	Slide Number 17
	Slide Number 18
	Slide Number 19
	Slide Number 20
	Slide Number 21
	Slide Number 22
	Slide Number 23
	Slide Number 24
	Slide Number 25
	Slide Number 26
	Slide Number 27
	Slide Number 28
	Slide Number 29
	Slide Number 30
	Slide Number 31
	Slide Number 32
	Slide Number 33
	Slide Number 34
	Slide Number 35
	Slide Number 36
	Slide Number 37
	Slide Number 38
	Slide Number 39
	Slide Number 40
	Slide Number 41
	Slide Number 42
	Slide Number 43
	Slide Number 44
	Slide Number 45
	Slide Number 46
	Slide Number 47
	Slide Number 48
	Slide Number 49
	Slide Number 50
	Slide Number 51
	Slide Number 52
	Slide Number 53
	Slide Number 54
	Slide Number 55
	Slide Number 56
	Slide Number 57
	Slide Number 58
	Slide Number 59
	Slide Number 60

