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Η δεξιότητα της ενσυναίσθησης (1)

Η ενσυναίσθηση αποτελεί μια από τις πιο βασικές 

δεξιότητες του συμβούλου, καθώς παίζει 

καθοριστικό ρόλο στην εγκαθίδρυση και στην 

ανάπτυξη της συμβουλευτικής σχέσης, αλλά και 

στην εξέλιξη της συμβουλευτικής διαδικασίας. 



Η δεξιότητα της ενσυναίσθησης (2)

-
Ο Carl Rogers (1959), πρότεινε τον παρακάτω ορισμό, ο οποίος έκτοτε συναντάται όλο 

και συχνότερα στη βιβλιογραφία: ενσυναίσθηση είναι η ικανότητα να «αντιλαμβάνομαι 

το εσωτερικό πλαίσιο αναφοράς ενός άλλου ανθρώπου με την ακρίβεια σαν να ήμουν 

εκείνο το άτομο, χωρίς όμως να χάνω αυτή τη «σαν να» συνθήκη». Λίγα χρόνια 

αργότερα επανήλθε και περιέγραψε την ενσυναίσθηση ως την κατάσταση κατά την 

οποία υπεισέρχομαι στον ιδιωτικό κόσμο του άλλου και τον βιώνω σαν να ήμουν 

εκείνος.

(Rogers,1959, όπ. αναφ. στον Κιοσσέ, 2017)

Προϋποθέτει ότι ο σύμβουλος ανταποκρίνεται με ευαισθησία και ακρίβεια στα 

συναισθήματα και τα  βιώματα του συμβουλευόμενου, «ως εάν» να ήταν δικά του.

 (Κολέτση & Τράγου, 2013)



               Πηγή φωτογραφίας

https://www.stitcher.com/podcast/you-me-empathy


Τι είναι η ενσυναίσθηση; (3)

-Είναι βασικό ανθρωπινό χαρακτηριστικό που απαντάται στα 

περισσότερα άτομα (Κουντουράς, 2017). 

-Είναι η κατανόηση του άλλου, όχι μόνο σε νοητικό επίπεδο 

άλλα και σε συναισθηματικό, η δεξιότητα του να μπαίνεις στη 

θέση του άλλου  (Αρχοντάκη & Φιλίππου, 2003).

-Το να βλέπουμε τον κόσμο, όπως τον βλέπει ο άλλος, να 

αισθανόμαστε ό,τι αισθάνεται (Ivey, Gluckstern & Ivey, 1992).

-Η ενσυναισθητική συμπεριφορά προς τους άλλους θεωρείται 

κοινωνικά επιθυμητή και χαρακτηριστικό στοιχείο της 

συναισθηματικά ευφυούς συμπεριφοράς  (Κουντουράς, 2017). 



Τι είναι η ενσυναίσθηση; (4)

Τρία videos που θα σας 

εισαγάγουν στην έννοια 

της ενσυναίσθησης.

Ενσυναίσθηση: Ο καλύτερος 
τρόπος να κάνεις έναν άνθρωπο 
να νιώσει καλύτερα είναι...
https://www.youtube.com/wa
tch?v=1SETRABZNtQ 

Η σημασία της ενσυναίσθησης (με 
ελληνικούς υπότιτλους)
https://www.youtube.com/wa
tch?v=CtLF-EC96W0 

Η ενσυναίσθηση: Ζώντας χωρίς 
δάχτυλα ή χέρια 
https://www.youtube.com/wa
tch?v=IfTC638K2kw

https://www.youtube.com/watch?v=1SETRABZNtQ
https://www.youtube.com/watch?v=1SETRABZNtQ
https://www.youtube.com/watch?v=CtLF-EC96W0
https://www.youtube.com/watch?v=CtLF-EC96W0
https://www.youtube.com/watch?v=IfTC638K2kw
https://www.youtube.com/watch?v=IfTC638K2kw


3η εβδομάδα. Δραστηριότητα 1

Δείτε το παρακάτω βίντεο και συνοψίστε σε μια παράγραφο τον 

τρόπο που επιδρά η ενσυναίσθηση στη σχέση του επαγγελματία 

υγείας με τον ασθενή:

https://www.youtube.com/watch?v=fYppLmCBO
N0

https://www.youtube.com/watch?v=fYppLmCBON0
https://www.youtube.com/watch?v=fYppLmCBON0


3η εβδομάδα. Δραστηριότητα 2

O Αμερικανός ψυχολόγος Carl Rogers (1902 – 1987), δημιουργός της 
προσέγγισης που ονομάζεται Προσωποκεντρική ή Μη Κατευθυντική 
Συμβουλευτική, ήταν ο πρώτος που καθιέρωσε τον όρο ενσυναίσθηση (empathy)
στο χώρο της συμβουλευτικής. Διαβάστε το κείμενο που αναφέρεται στην 
Προσωποκεντρική Συμβουλευτική (Εclass-Συμπληρωματικός Φάκελος-σελ. 77-86  
και 97-101) και προσπαθήστε να απαντήσετε συνοπτικά στις παρακάτω ερωτήσεις:

1) Τι είναι το «φαινομενολογικό πεδίο»;
2) Τι είναι το «εσωτερικό πλαίσιο αναφοράς»;
3) Πώς αντιλαμβάνεται ο Rogers τον ενσυναισθητικό σύμβουλο;
4) Ποιες βασικές διαστάσεις περιλαμβάνει η ενσυναίσθηση στη συμβουλευτική;
5) Από ποιον κίνδυνο μας προφυλάσσει η ενσυναίσθηση;
6) Τι δεν είναι η ενσυναίσθηση;
7) Τι είναι η «ενεργητική ακρόαση»;
8) Είναι η ενσυναισθητική ικανότητα εγγενές ή επίκτητο χαρ/κό;

• Μην ανησυχείτε αν δεν κατανοείτε κάποια πράγματα. Σημειώστε τις απορίες σας και στις 
παραδόσεις που θα κάνουμε αργότερα θα έχουμε την ευκαιρία να τα συζητήσουμε όλα 
αυτά.

       







3η εβδομάδα. Δραστηριότητα 3

1) Διαβάστε την ιστορία του Hussein 

(από το περιοδικό Τα ΣΟΨΥχα μας). Αν 

ήσασταν στη θέση του Hussein, τι θα 

νιώθατε; Τι θα σκεφτόσασταν; 

2) Αν είχατε τη δυνατότητα να γράψετε 

ένα γράμμα στο Hussein, τι θα γράφατε; 

Γράψτε ένα γράμμα σε εκείνον 

δείχνοντας ενσυναισθητική στάση.

 

Έργο του Hussein



3η εβδομάδα. Δραστηριότητα 4

Είστε εκπαιδευτικός της Ε΄ Δημοτικού και επιθυμείτε να 

πραγματοποιήσετε μια ομαδική βιωματική 

δραστηριότητα με τους μαθητές σας με θέμα την 

ενσυναίσθηση. Ποια δραστηριότητα θα επιλέγατε και 

γιατί; Περιγράψτε τη δραστηριότητα (Αναζητείστε 

πληροφορίες στο διαδίκτυο ή σε άλλες διαθέσιμες 

πηγές). 

 



Πληροφορίες για την κατάθεση της 

εργασίας με τις δραστηριότητες 
• Καταγράφετε σε ένα αρχείο word όλες τις απαντήσεις από τις 

δραστηριότητες του παρόντος μαθήματος.

• Είναι σημαντικό να γράφετε, πριν από κάθε απάντηση, τον 

αριθμό της εβδομάδας και της δραστηριότητας.

• Οι εργασίες κατατίθενται μέσω e-class, μέχρι τις 19/3/2025

Σας ευχαριστώ για τη συνεργασία
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