Ερωτηματολόγιο αρνητικών πράξεων – Αναθεωρημένο (NAQ-R)


Negative Acts Questionnaire-Revised (NAQ-R, Einarsen, S., Hoel, H., & Notelaers, G. ,2009).
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Αυτές οι δηλώσεις περιγράφουν τις αλληλεπιδράσεις σας
με τους συναδέλφους σας. Για κάθε δήλωση, αξιολογήστε τη συχνότητα με την οποία βιώνετε τις ακόλουθες αλληλεπιδράσεις ΚΥΚΛΩΝΟΝΤΑΣ τον κατάλληλο αριθμό.


Καθημερινά 5

Εβδομαδιαία 4

Μηνιαία 3
Περιστασιακά 2
Ποτέ 1
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Κάποιος αποκρύπτει πληροφορίες που επηρεάζουν την απόδοσή σας
Σας εξευτελίζουν ή να σε χλευάζουν σε σχέση με τη δουλειά σου

Σας δίνουν εντολή να κάνετε εργασία κάτω από το επίπεδο των ικανοτήτων σας

Αφαιρούν ή αντικαθιστούν βασικούς τομείς ευθύνης με πιο ασήμαντες ή δυσάρεστες
 εργασίες
Διαδίδονται κουτσομπολιά και φήμες για εσάς
Σας αγνοούν ή σας αποκλείουν

Χρησιμοποιούν  προσβλητικά σχόλια για το άτομό σας, τη συμπεριφορά σας ή την ιδιωτική σας ζωή
Σας φωνάζουν ή να γίνεστε στόχος αυθόρμητου θυμού
Υπάρχουν εκφοβιστικές συμπεριφορές όπως κούνημα δαχτύλου, ή εισβάλλουν στα προσωπικά σας, σπρώχνοντας ή μπλοκάροντας το δρόμο σας

Έχετε υποδείξεις ή μηνύματα από άλλους ότι πρέπει να παρατήσετε τη δουλειά σας

Υπάρχουν επανειλημμένες υπενθυμίσεις για τα λάθη σας

Σας αγνοούν ή να αντιμετωπίζετε μια εχθρική αντίδραση όταν πλησιάζετε

Υπάρχει επίμονη κριτική για τα λάθη σας
Αγνοούνται οι απόψεις σας
Γίνονται αστεία από άτομα με τα οποία δεν τα πάτε καλά
Δίνονται καθήκοντα με παράλογες προθεσμίες 
Υπάρχουν ισχυρισμοί εναντίον σας
Γίνεται στενή παρακολούθηση της εργασίας σας

Υπάρχει πίεση για να μην διεκδικήσετε κάτι που δικαιούστε (π.χ. αναρρωτική άδεια, αργία)

Γίνεστε αντικείμενο υπερβολικών πειραγμάτων και σαρκασμών
Εκτίθεστε σε έναν αδιαχείριστο φόρτο εργασίας
Δέχεστε απειλές βίας ή σωματικής κακοποίησης ή πραγματικής κακοποίησης


1 2     3   4   5
1 2     3   4   5
1 2     3   4   5
1 2     3   4   5
1 2     3   4   5
1 2     3   4   5
1 2     3   4   5
1 2     3   4   5
1 2     3   4   5
1 2     3   4   5
1 2     3   4   5
1 2     3   4   5
1 2     3   4   5
1 2     3   4   5
1 2     3   4   5
1 2     3   4   5
1 2     3   4   5
1 2     3   4   5
1 2     3   4   5
1 2     3   4   5
1 2     3   4   5
1 2     3   4   5




Negative Acts Questionnaire (NAQ-R) 
The Negative Acts Questionnaire-Revised (NAQ-R) and is used to determine exposure to workplace bullying. It contains items for each of the three distinguished forms of bullying; personoriented, work-related, and social exclusion. 
Instructions.   Read each item and then note how often this occurs to you (never, occasionally, weekly, monthly, or daily).  After scoring each item add the results and divide by 22 to get the final score.  Mean score will range from 22 (never) to 110 (daily). 
[image: ]
image2.jpg
Negative Acts Questionnaire - Revised (NAQ-R)
oy
These stotementsdesrbeyour nerscons with your Weiya
Coworers.For eac tatement, pleas e th frequency
with which you expeience he fllowiog neracions by Monitiy3
‘CRCUNG the spproprise nmber. =y
Never 1
Cmce.
one
1| Somecne witnhoing formtionwhichafects you prformance HBEE
2| Being humilatedo dculd n connection withyour work V(2[5 4
3. ‘Being ordered to do work below your level of competence 1|23 4
4| g ey areas o responsioty removed o repscea win morsrviator |1 |2 3] 4
unpessant ks
BEEE
6 | seingignoredor excuded HBED
7 Having insulting or offensive remarks made about your person, your 1|23 4
attudes,oryour prate e
seing shutedat or b thetargt o sporansous anger BBE
9. Intimidating behaviors such as finger-pointing, invasion of personal 1|2]3 4
spsc, noving blocking youw
10. | ant or signals o othersthatyou soukd tyour oo NEEE
1| Repested reminders of yourerors or mstaes HEEE
12| cenggrredor acing a st recton when youaproach v [2[3[4
5. | pemistencrtidsm of you rors or misakes HBEE
14 | Having your opinions ignored ol ol s [
15. | pracicloescrried ot by peopleyou don' gt slongwith HHER
16| eing gvn task with unessonabie desdines BBEE
17| Havngalegasons mde sganst you BEEE
18, | Excesse monitoring of your ok BBE
19| Pressure not to claim something to which by right you are entitied feg. (213 4
scklemv,hld)
20| Beig the sbfct fecesive teasing ansarasm 1 [2[3] 4
21| seng xposed o unmanageate workoad HBEE
22| Thveats ofvilene or pysicl abuse or actul abuse BEEE





image1.png
"Il





