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Περίληψη
Περιγράψτε εν συντομία (περίπου 250 λέξεις) το θέμα και τα αποτελέσματα της Εργασίας σας. 
Πιο αναλυτικά να ακολουθεί την κάτωθι δομή  : 
1. Εισαγωγή: …
2. Σκοπός: …
3. Υλικό και μέθοδος: …
4. Αποτελέσματα: …
5. Συμπεράσματα: …
(τα ανωτέρω αποτελούν πέντε ξεχωριστές παράγραφους που ξεκινούν με τον αντίστοιχο τίτλο με έντονη γραφή δηλ. Εισαγωγή:, Σκοπός:  κλπ) )

Η περίληψη πρέπει να είναι περιεκτική και να μην περιλαμβάνει πολλαλπές βιβλιογραφικές αναφορές. 


Λέξεις – Κλειδιά 	
Στο τέλος της περίληψης θα πρέπει να αναφέρονται περίπου πέντε (5) έως έξι (6) λέξεις κλειδιά (keywords) κατάλληλα για την ευρετηριοποίση και την αναζήτηση της Εργασίας.
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Abstract
Στα Αγγλικά.



Keywords
Στα Αγγλικά.
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Κατάλογος Πινάκων
Πίνακας 1‑1 Στοιχεία φοιτητών με δικαίωμα εκπόνησης Διπλωματικής Εργασίας	Σφάλμα! Δεν έχει οριστεί σελιδοδείκτης.
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Συντομογραφίες & Ακρωνύμια 
Ακολουθούν κάποια παραδείγματα:

ΔΕ	Διπλωματική Εργασία
ΤΕΙ	Τεχνολογικό Εκπαιδευτικό Ίδρυμα
ΠΕ	Πτυχιακή Εργασία
ΠΣ	Πρόγραμμα Σπουδών
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Βιβλιογραφία
Ακολουθούν οι βιβλιογραφικές αναφορές (πηγές) της Εργασίας. 
Lamport L., (1994). LaTeX: A Document Preparation System., Addison-Wesley Professional, 2nd Edition.
Word help - Getting started with Word 2016. (29 Αυγούστου 2016). Ανακτήθηκε από https://support.office.com/en-us/word 
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Παράρτημα Α: «τίτλος παραρτήματος»
Ακολουθεί, σε νέα σελίδα, το παράρτημα της Εργασίας. 
… 
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Παράρτημα Β: «τίτλος παραρτήματος»
Ακόμα ένα παράρτημα, σε περίπτωση που κριθεί αναγκαίο. 
…








1. Εννοιολογικές επεξηγήσεις 
Α. Περίληψη 
Μπορεί ενδεικτικά να ακολουθεί την κάτωθι δομή των τριών παραγράφων:

i. Μια γενική παράγραφο που να αποτυπώνει στον αναγνώστη το στίγμα, την σημασία του ζητήματος, την διάσταση, τις επιπτώσεις και ανάγκη αντιμετώπισής του.
Πχ.: Η προσπάθεια εισαγωγής του προγραμματισμού τα τελευταία χρόνια βρίσκεται στο επίκεντρο της ακολουθούμενης πολιτικής υγείας της χώρας λόγω των δυσμενών οικονομικών εξελίξεων …..

ii. Δεύτερη παράγραφο που να επικεντρώνει στο στόχο - σκοπό της εργασίας.
Πχ.: Η επιχειρούμενη ανάλυση εστιάζει ……
Στην περίπτωση που η εργασία είναι ερευνητική τότε στη δεύτερη παράγραφο πρέπει ακόμα να περιγράφεται η μέθοδος, το υλικό που χρησιμοποιείται 

iii.	Επόμενη και τελευταία παράγραφο που να αναφέρει επιγραμματικά τα συμπεράσματα που προκύπτουν από την παρούσα εργασία.
Πχ.: Η διαδικασία προγραμματισμού παρά τις όποιες διαφοροποιήσεις παρουσιάζει λόγω………, μπορεί να δώσει μια πειστική απάντηση στη υφιστάμενη κατάσταση αφού ………

Σκόπιμο είναι η περίληψη να συντάσσεται εφόσον έχει ολοκληρωθεί η συγγραφή του συνόλου της εργασίας. Τέλος θα πρέπει να σημειωθεί ότι η μορφή της περίληψης μπορεί να παρουσιάζει διαφοροποιήσεις ανάλογα με το συγγραφέα και το είδος της επιστημονικής προσέγγισης. Για παράδειγμα στις κοινωνικές επιστήμες η πρώτη παράγραφος είναι σημαντική σε αντίθεση με τις θετικές (μαθηματικών κλπ) που είναι πιο λιτές και ξεκινούν από την δεύτερη παράγραφο.

Β. Λέξεις – Κλειδιά 	
Στο τέλος της περίληψης θα πρέπει να αναφέρονται περίπου πέντε (5) έως έξι (6) λέξεις κλειδιά (keywords) κατάλληλα για την ευρετηριοποίση και την αναζήτηση της Εργασίας.

Γ. Εισαγωγή
Στοχεύει στην παρουσίαση και τοποθέτηση του ζητήματος – προβλήματος. Ποιο το θέμα; Γιατί είναι σημαντική και αναγκαία η εξέτασή του; Ποια τα αίτια και ποιες επιπτώσεις - αλληλεπιδράσεις δημιουργεί ή πρόκειται να επιφέρει; 

Τα ανωτέρω ερωτήματα αποσαφηνίζουν την υπόσταση του θέματος και δημιουργούν  - προσδιορίζουν τα «ερευνητικά ερωτήματα της εργασίας» που κατευθύνουν στη συνέχεια την όλη ανάλυση.

Κατά την εισαγωγή θα πρέπει να δίνεται μια καθαρή εικόνα των στόχων και των λόγων που θεωρήθηκαν σημαντικοί για να διερευνηθεί ο συγκεκριμένος χώρος της εργασίας. Στην εισαγωγή θα πρέπει σύντομα, αλλά περιεκτικά, να αναφέρονται (με τη σειρά που ακολουθούν):
· Ο προσδιορισμός του προβλήματος της διπλωματικής εργασίας, θέτοντας το γενικό πλαίσιο (1 παράγραφος).
· Η σχετική διεθνής εμπειρία στην προσέγγιση και λύση του προβλήματος ώστε να ορίζονται οι λόγοι για τους οποίους έχει ενδιαφέρον το εν λόγω θέμα (1 παράγραφος).
· Ο σκοπός, οι στόχοι και τα αρχικά ερευνητικά ερωτήματα της διπλωματικής εργασίας (1 παράγραφος).
· Η περιγραφή της γενικής μεθοδολογίας, μεθόδου, της προσέγγισης της διπλωματικής εργασίας (δηλαδή ο συνδυασμός των «πρόβλημα – θεωρία – μέθοδος») (2 παράγραφοι).
· Η συμβολή της εργασίας σε νέα γνώση και η τεκμηρίωση της ανάγκης διεξαγωγής της εν λόγω έρευνας.
· Συνοπτική παρουσίαση των κεφαλαίων που θα ακολουθήσουν (μέγιστο, 1 παράγραφος για κάθε κεφάλαιο).

Δ. Τίτλος 2ου κεφαλαίου
Κεφάλαιο 2: Επισκόπηση της βιβλιογραφίας, η οποία προσφέρει την επιστημονική νοµιµοποίηση  και τεκμηρίωση του θέματος. Παρουσιάζει και δικαιολογεί δηλαδή την επιλογή ενός συγκεκριμένου θέµατος και παρουσιάζει το “state of art” της επιστημονικής περιοχής. 

Μια συνηθισμένη πρακτική για την βιβλιογραφική επισκόπηση είναι να απαντώνται τα παρακάτω ερωτήματα:
· Ποιο είναι το επιστημονικό πεδίο με το οποίο ασχολείται η εργασία;
· Ποιο είναι το θέμα της εργασίας;
· Γιατί επιλέχθηκε το συγκεκριμένο θέμα (σπουδαιότητα);
· Ποιο είναι το ενδιαφέρον του θέματος από επιστημονικής πλευράς;
· Ποιο είναι το ενδιαφέρον του θέματος από πρακτικής πλευράς (ποιους ενδιαφέρει, πρακτικές εφαρμογές ή χρήσεις);
· Πως γίνεται η αντιμετώπιση του θέματος (Μεθοδολογία);

Αν και δεν υπάρχει συγκεκριμένο πλάνο αναφοράς στη βιβλιογραφία οι παρακάτω συμβουλές είναι χρήσιμες: 
1. Ξεκίνησε με γενικές αναφορές για τον διερευνώμενο χώρο, πριν συγκεντρωθείς σε συγκεκριμένους τομείς, ερωτήσεις ή στόχους.
2. Δώσε μια περίληψη για τις αναφορές του διερευνώμενου χώρου.
3. Αντιπαράβαλλε τις τοποθετήσεις-αναφορές των σημαντικότερων συγγραφέων.
4. Μην ξεφύγεις από το διερευνώμενο χώρο, περιορίσου στις πολύ σχετικές με το θέμα σου αναφορές.
5. Χώρισε τις αναφορές που συγκέντρωσες σε ομοειδείς ενότητες.

Κατά τη συγγραφή θα πρέπει να ληφθούν υπόψη τα παρακάτω:
· Να προσδιορίζεται η ουσία του προβλήματος της διπλωματικής εργασίας.
· Να χρησιμοποιείται μόνο η σχετική βιβλιογραφία, θεωρία, πηγές, μέθοδοι και μεθοδολογία.
· Να αποφεύγεται η γενικόλογη πληροφορία, η οποία μπορεί να βρεθεί εύκολα ή είναι ευκόλως εννοούμενη ή είναι πολύ γνωστή (internet). Κατάλληλες πηγές δε μπορούν να θεωρηθούν εφημερίδες και περιοδικά ευρείας κυκλοφορίας.
· Μπορούν να χρησιμοποιούνται θεωρητικά και πρακτικά παραδείγματα για την ισχυροποίηση των απόψεων. Τα εκάστοτε χρησιμοποιούμενα παραδείγματα θα πρέπει να επιβεβαιώνουν τις διατυπωμένες απόψεις.
· Να αποφεύγονται οι επαναλήψεις.
· Να χρησιμοποιούνται θεωρίες, πρακτικές, υποδείγματα κλπ.
· Να παρουσιάζονται αυτά που χρειάζονται με συγκριτική και κριτική σκέψη.
· Να υπάρχουν σύνδεσμοι μεταξύ των κεφαλαίων, ενοτήτων και  υποενοτήτων.


Ε. Τίτλος 3ου κεφαλαίου
Κεφάλαιο 3:	Ερευνητικές υποθέσεις, οι οποίες διατυπώνονται ύστερα από την επισκόπηση της βιβλιογραφίας στο συγκεκριµένο χώρο τον οποίο έχει επιλέξει για να ερευνήσει ο φοιτητής. Σε αυτό το τμήμα, διατυπώνονται κάποιες ερωτήσεις, κάποιοι προβληματισμοί, κάποιες προτάσεις, παραδοχές, απόψεις, γνώμες ή θέσεις για το συγκεκριμένο ερευνητικό ζήτημα. Οι υποθέσεις εργασίας αποτελούν θεωρητικές υποθέσεις οι οποίες στηρίζονται στη βιβλιογραφία και στη θεωρητική διαχείριση του συγκεκριμένου αντικειμένου. Οι θεωρητικές υποθέσεις προκύπτουν από την καταγραφή και συζήτηση των κυριότερων θεωριών που ασχολούνται με το συγκεκριμένο θέμα. Από την ανασκόπηση αυτών των θεωριών διατυπώνονται προτάσεις με τη μορφή των θεωρητικών υποθέσεων προς εξέταση. Οι θεωρητικές υποθέσεις μπορούν είτε να διαψευστούν είτε να επιβεβαιωθούν.


Στ. Τίτλος 4ου κεφαλαίου
Κεφάλαιο 4: Μεθοδολογία Έρευνας η οποία ακολουθήθηκε για την ολοκλήρωση της έρευνας. Στο τµήµα αυτό γίνεται αναφορά στην ιδιαίτερη σύνθεση, αν υπάρχει, η οποία προτείνεται για τη διαχείριση του θέµατος, όπως και στη δικαιολόγηση των τεχνικών και των µεθόδων οι οποίες επιλέχθηκαν έναντι κάποιων άλλων. 

Στη μεθοδολογία πρέπει να παρουσιάζονται επίσης μια σειρά από θέματα όπως: 

Μεθοδολογία συλλογής και επεξεργασίας δεδοµένων: Το υλικό δηλαδή το σύνολο των δεδομένων (πού βρέθηκαν, πώς βρέθηκαν, εξαντλητικά κάθε πηγή απόκτησης δεδομένων, είδος δεδομένων, χρονικό διάστημα που καλύπτουν, τις αδυναμίες των δεδομένων, καθώς και εάν αποτελούν δεδομένα που χρησιμοποιήθηκαν σε προγενέστερες έρευνες, πιθανά για άλλες χώρες, περιπτώσεις και χρονικές περιόδους. 

Μέθοδοι και τεχνικές ανάλυσης των δεδοµένων: Η παρουσίαση των μεθόδων και των τεχνικών, οι οποίες επιλέχθηκαν για τη διαπραγμάτευση του συγκεκριμένου ερευνητικού αντικειμένου, καθώς και λογισμικά που χρησιμοποιήθηκαν. Το τµήµα αυτό χρησιµεύει ως οδηγός για οποιονδήποτε επιχειρήσει να µελετήσει στο µέλλον το συγκεκριµένο αντικείµενο.

Ζ. Τίτλος 5ου κεφαλαίου
Κεφάλαιο 5: (Αποτελέσματα) Εδώ γίνεται παρουσίαση των ευρημάτων, τα οποία προέκυψαν για το συγκεκριμένο  πρόβλημα µε τη συγκεκριμένη διαχείριση του υλικού, όπως χρησιμοποιήθηκε. Τα παραπάνω παρουσιάζονται σε σχέση µε τις υποθέσεις εργασίας, οι οποίες είχαν διατυπωθεί και τα αποτελέσματα απαντούν στα ερωτήματα και τις υποθέσεις. Τα αποτελέσματα αυτά είναι το ίδιο σημαντικά, είτε στηρίζουν, είτε διαψεύδουν την υπόθεση εργασίας. Ακόμη και η απόρριψη της υπόθεσης εργασίας αποτελεί ένα σημαντικό συμπέρασμα, μια σημαντική συνδρομή στην επιστήμη.

Η ανάλυση των αποτελεσμάτων μπορεί να περιλαμβάνει: 
· Πολύ σύντομη αναφορά στη μέθοδο, υπόδειγμα από την προηγούμενη ενότητα (μεθοδολογία), καθώς και τη διαχείριση του υλικού - δεδομένων
· Τα αποτελέσματα της εφαρμογής (πίνακες - διαγράμματα ή όποια άλλη μορφή παρουσίασης κρίνεται απαραίτητη). Τα αποτελέσματα πρέπει να σχολιαστούν σε διαφορετικά επίπεδα, ταυτόχρονα: 
(i) Από στατιστικής πλευράς
(ii) Συγκριτικά με τα αποτελέσματα άλλων ερευνών. 
· Έλεγχος αρχικών υποθέσεων και συζήτηση σχετικά με αποτελέσματα και αποκλίνουσες συμπεριφορές. Η παρουσίαση και ο σχολιασμός πρέπει να είναι άρρηκτα συνδεδεμένα με το υπό διαχείριση πρόβλημα αλλά και τη σχετική συζήτηση και σύγκριση με άλλες μελέτες. Επίσης, η όλη εμπειρική ανάλυση, παρουσίαση, συζήτηση αποτελεσμάτων, κλπ. πρέπει να αντιστοιχούν στα Συμπεράσματα. Κατά την συγγραφή θα πρέπει να αποφεύγονται αναφορές σε υποδείγματα και μεθόδους που δεν είναι χρήσιμα στην εκάστοτε διπλωματική εργασία. 

Η. Συμπεράσματα	
Τα συμπεράσματα είναι υποχρεωτικά στο τέλος της κάθε εργασίας και πιστοποιούν την αξία της εκάστοτε επιστημονικής εργασίας. Είναι συγκεκριμένα και προκύπτουν από την επιχειρούμενη ανάλυση. 

Στα συμπεράσματα της έρευνας θα πρέπει: 
· Να περιγράφεται σύντομα το θέμα το οποίο αναπτύχθηκε
· Να παρουσιάζεται συνοπτικά ο συσχετισμός της βιβλιογραφικής μελέτης με το μεθοδολογικό πλαίσιο το οποίο χρησιμοποιήθηκε και με τα ερευνητικά ερωτήματα. 
· Να στοιχειοθετούνται τα κυριότερα ευρήματα της έρευνας
· Να αναφέρεται η πρωτοτυπία της εργασίας εάν υπάρχει
· Να αναφέρονται πιθανές μελλοντικές προεκτάσεις και βελτιώσεις
· Να παρατίθενται πιθανές προτάσεις για την αντιμετώπιση του φαινομένου/προβλήματος.

Με μια ευρύτερη προσέγγιση, πριν συνήθως τα συμπεράσματα μπορεί να συμπεριληφθεί και μια ξεχωριστή ενότητα με τίτλο συζήτηση ή μετά τα συμπεράσματα ως (κλασικός) επίλογος, όπου παρατίθενται σχόλια, προβληματισμοί ή εκτιμήσεις και προτάσεις για μελλοντική έρευνα.

Συνοπτικά η συζήτηση των αποτελεσμάτων της έρευνας θα πρέπει να απαντά στα πιο κάτω σημεία:
· Ποιά είναι τα κύρια σημεία που αναδεικνύονται από τα αποτελέσματα;
· Τι συσχετίσεις, τάσεις και γενικεύσεις απορρέουν από τα αποτελέσματα;
· Υπάρχουν εξαιρέσεις στους κανόνες;
· Ποια είναι τα πιο πιθανά αίτια στις παρατηρήσεις/αποτελέσματα;
· Τα αποτελέσματα διαψεύδουν ή επαληθεύουν τις προηγούμενες έρευνες που έχουν ασχοληθεί με το συγκεκριμένο θέμα;
· Τι σχέση έχουν τα αποτελέσματα με τα ερευνητικά ερωτήματα που είχαμε θέσει;
· Τι το καινούργιο προσφέρει η έρευνα, μπορούμε να κατανοήσουμε κάτι καλύτερο τώρα από ότι παλαιότερα;


Θ. Βιβλιογραφία
Στη συνέχεια παρατίθεται η βιβλιογραφία κατά αλφαβητική σειρά, η οποία καλύπτει πλήρως τις αναφορές που περιέχονται στο κείμενο της εργασίας σε κάθε συγγραφέα, ερευνητικό οργανισμό και στατιστική πηγή και ακολουθεί το γλωσσάριο (όπου απαιτείται). Ακολουθούμε ένα από τα συστήματα Harvard, APA.

Ι. Παράρτημα Α
Μπαίνουν εκτενείς πίνακες, σχήματα, φωτογραφίες, ερωτηματολόγια κλπ. που κρίνονται από τον συγγραφέα απαραίτηττα για την κατανόηση της εργασίας Το υλικό αυτό δεν προσματράται στο προβλεπόμενο αριθμό λέξων. 


2. Χρήση κειµενογράφου και αριθµός λέξεων εργασίας
 Εάν χρησιµοποιηθεί ο γνωστός επεξεργαστής κειµένου Microsoft Word, οι φοιτητές πρέπει να επιλέξουν τη γραµµατοσειρά Times New Roman Greek, µέγεθος γραµµατοσειράς 12, διάστιχο παραγράφου 1,5, µε περιθώρια 1 ίντσας (2,5 εκ.) από κάθε πλευρά της σελίδας (300 περίπου λέξεις/σελίδα). Ως επίσηµο κατώτατο επιτρεπτό όριο λέξεων έχει τεθεί από το ΠΜΣ εκείνο των 15.000 λέξεων. Σε αυτόν τον αριθµό λέξεων δεν περιλαµβάνονται η πρώτη σελίδα µε τον τίτλο και το όνοµα του φοιτητή/τριας, τα περιεχόµενα στη δεύτερη σελίδα, η περίληψη, η βιβλιογραφία και τα παραρτήµατα. Εξάλλου, σε καµία περίπτωση δεν θα πρέπει µία διπλωµατική εργασία να υπερβαίνει τις 25.000 λέξεις. Η ανάπτυξη ενός θέµατος µέσα σε προκαθορισµένο αριθµό λέξεων απαιτεί εκ µέρους του φοιτητή κριτική σκέψη και συνθετική ικανότητα και είναι ένα στοιχείο που επίσης αξιολογείται από τους εξεταστές της διπλωµατικής εργασίας.

3. Καλές Πρακτικές για την ανάπτυξη του κυρίως θέματος
Κάποιες χρήσιμες συμβουλές κατά την διαδικασία συγγραφής είναι:

· Η ανάπτυξη του θέματος επιτυγχάνεται μέσω της κατάρτισης ενός πρώτου σχεδιαγράμματος με τα βασικά ερωτήματα (ενότητες απαντήσεων) που πραγματεύεται η εργασία, τα οποία συνήθως περιέχονται στην εκφώνηση της εργασίας. Λαμβάνεται υπόψη ο προκαθορισμένος αριθμός λέξεων και κατανέμεται προσεγγιστικά ο κατάλληλος αριθμός λέξεων ανά ενότητα απαντήσεων, ώστε να δικαιολογείται η επιμέρους έκτασή τους ανάλογα με την βαρύτητα και σημασία του εκάστοτε ζητήματος.
· Δεν υποβάλλονται ερωτήσεις (έστω και ρητορικές) στις επιστημονικές εργασίες, καθώς ο αναγνώστης δεν έχει την δυνατότητα άμεσης απαντήσεως και δημιουργίας διαλόγου.
· Η γραφή γίνεται πάντοτε σε τρίτο πρόσωπο.
· Αποφεύγονται τα συνεχόμενα Bullets (σημεία) τα οποία ταιριάζουν κυρίως σε εργασίες υπό την μορφή παρουσιάσεων (πχ. Power Point).
· Αποφεύγεται η περιγραφή των κοινώς αποδεκτών θεωρητικών εννοιών του μάνατζμεντ και των γενικών ορισμών στην κυρίως ανάλυση[πχ. τι είναι «προγραμματισμός», «οργάνωση» κ.λπ.]. Στην εισαγωγή μπορεί να συμπεριληφθούν συνοπτικά, ο ορισμός εξειδικευμένων εννοιών, σχετικών με το θέμα της εργασίας [πχ.«ενσυναίσθηση» (empathy)] παραπέμποντας πάντα σε επιστημονικές βιβλιογραφικές πηγές για περαιτέρω πληροφόρηση. Εναλλακτικά, στην περίπτωση αυτή, μπορεί να χρησιμοποιηθεί παραπομπή ή υποσημείωση.
· Αποφεύγεται η γραφή κειμένου που περιλαμβάνει γενικές και αόριστες έννοιες. Προκειμένου να γίνει αντιληπτή η ύπαρξη τέτοιων σημείων μπορεί να διαγραφεί (προσωρινά) το εν λόγω κείμενο. Μετά από προσεκτική μελέτη της προηγούμενης και επόμενης ενότητα και αν το κείμενο εξακολουθεί να ρέει και τα συγκεκριμένα αιτούμενα του θέματος δεν θίγονται από πλευράς απάντησης, τότε μπορεί να γίνει οριστική διαγραφή του χωρίς φόβο, καθώς πρόκειται για κείμενο γενικό και αόριστο.

4. Οδηγίες Χρήσης Συστημάτων Βιβλιογραφικής Αναφοράς

i. HARVARD STYLE

Για τον κατάλογο με τη βιβλιογραφία που χρησιμοποιήθηκε προκειμένου να εκπονηθεί η διπλωματική εργασία δύναται η χρήση του Harvard style (Ακολουθούν παραδείγματα). Το στιλ αυτό είναι πολύ συνηθισμένο και καλό θα ήταν να ακολουθείται, χωρίς να αποκλείεται και η χρήση κάποιου άλλου στιλ που συνηθίζεται στον επιστημονικό γραπτό λόγο. Είναι λάθος να αναφέρονται δεκάδες ονόματα συγγραφέων-αρθρογράφων. Ο φοιτητής/τρια πρέπει να περιοριστεί μόνο στα ονόματα των συγγραφέων- αρθρογράφων των οποίων τη γνώμη-άποψη χρησιμοποίησε.

Στο σύστημα Harvard, που ορισμένοι καλούν και σύστημα «συγγραφέας-χρονολογία»: 
· Οι βιβλιογραφικές παραπομπές μέσα στο κείμενο της εργασίας γίνονται συνήθως σε παρένθεση και περιλαμβάνουν το επώνυμο του συγγραφέα και το έτος δημοσίευσης της εργασίας, π.χ. (Υφαντόπουλος, 2002 ή Sheldon, 2005). 
· Εφόσον υπάρχουν περισσότερες της μίας αναφορές, οι οποίες αφορούν στον ίδιο συγγραφέα, προηγείται η πιο σύγχρονη, π.χ. (Ware, 1999; Ware, 1996). 
· Εάν ένας συγγραφέας έχει δημοσιεύσει δύο ή περισσότερα κείμενα την ίδια χρονιά μετά την ημερομηνία βάζουμε α, β, γ ή a, b, c,..., π.χ. (McCann, 2003a; McCann, 2003b). 
· Εάν οι συγγραφείς είναι δύο, τότε αναφέρονται τα επώνυμα και των δύο με το σύμβολο «&» ανάμεσά τους, π.χ. (Κοντοδημόπουλος & Νιάκας, 2006 ή Dent & Dooling, 2004). 
· Όταν οι συγγραφείς είναι περισσότεροι από δύο, αναφέρεται το επώνυμο του πρώτου συγγραφέα και ακολουθούν οι λέξεις «και συν.» (για δημοσιεύσεις στην Ελληνική) ή «et al.» (για δημοσιεύσεις στην Αγγλική), π.χ. (Αλεξιάς και συν., 2004 ή Stade et al, 2006). 
· Ο δε διαχωρισμός διαφορετικών αναφορών γίνεται αλφαβητικά με κόμμα, π.χ. (Ματσαγγάνης, 2005, Νιάκας, 2004). 
· Αν αναφέρεται μια εργασία εκτός παρενθέσεως, τότε μόνο το έτος μπαίνει σε παρένθεση, π.χ. Η εμπειρική μελέτη του Κωσταγιόλα (2005) δείχνει ότι… 
· Τέλος, να τονιστεί ότι όταν δεν πρόκειται περί περιοδικού, αλλά περί βιβλίου, διδακτορικής διατριβής κλπ., τότε αναγράφεται πάντοτε και η συγκεκριμένη σελίδα ή σελίδες που χρησιμοποιήθηκαν από το φοιτητή, π.χ. οι Drummond et al (2002, p. 42) αναφέρουν ότι... Αυτό συμβαίνει, διότι οι παραπομπές βοηθούν στην αποτροπή της λογοκλοπής, στην επαλήθευση των γραφομένων και την ανάκτηση περισσότερων λεπτομερειών για ένα συγκεκριμένο ερευνητικό έργο. Θα ήταν λοιπόν αδύνατο σε κάποιον να διαβάζει πολυσέλιδους τόμους για να εντοπίσει το σημείο ενδιαφέροντος. 

Οι βιβλιογραφικές παραπομπές στο τέλος του κειμένου κάθε εργασίας αποτελούν δείκτη τόσο της αξιοπιστίας της εργασίας, όσο και του κύρους του συγγραφέα της. Στη λίστα της βιβλιογραφίας, οι παραπομπές οργανώνονται με αλφαβητική σειρά κατά συγγραφέα. Για κάθε συγγραφέα, κατ’ αρχήν αναφέρονται οι μονογραφίες, μετά η από κοινού συγγραφή και τελευταία τα συλλογικά έργα. Σε όλες τις περιπτώσεις, οι αναφορές υιοθετούν τη χρονολογία έκδοσης του έργου. Η βιβλιογραφία διαχωρίζεται σε ελληνική και ξένη. Πρώτα παρατίθεται η ελληνική και στη συνέχεια η ξένη. Παρακάτω παρουσιάζεται ο τρόπος με τον οποίο πρέπει να παρουσιάζεται η βιβλιογραφία.

Για επιστημονικά περιοδικά ( journal):  Tribe, J. (2002) The philosophic practitioner. Annals of Tourism Research, Vol.29, No.2, pp.338-357.

Για βιβλία και μονογραφίες: Teare, R. and Ingram, H. (1993) Strategic Management: A Resource-Based Approach. London: Cassell.

Για κεφάλαια βιβλίων από συλλογικά έργα: Sigala, M. and Christou, E. (2002) Use of Internet for enhancing tourism and hospitality education: lessons from Europe (pp.142-153). In K.W. Wober, A.J. Frew, and M. Hitz (Eds.) Information and Communication Technologies in Tourism, Wien: Springer-Verlag.

Για επαγγελματικές αναφορές: Edelstein, L. G. & Benini, C. (1994) Meetings and Conventions. Meetings market report (August), pp. 60-82.

Για εμπορικά (μη επιστημονικά) περιοδικά: Ιωάννου, Π. (2000, Δεκέμβριος) Η προβολή του τουριστικού προϊόντος. Τουρισμός και Οικονομία, σελ. 78-83.

Για πηγές από το Internet (εφόσον γνωρίζετε τον συγγραφέα): Johns, P. (1999) The power of branding in tourism. Ηttp://www.tourismabstracts.org/marketing/papers-authors/id3456. Πρόσβαση την 12η Ιανουαρίου 2003, 14:55. (προσοχή: πάντα να αναφέρετε το πλήρες URL της πηγής σας)

Για πηγές από το Internet (εφόσον δεν γνωρίζετε τον συγγραφέα): Εισερχόμενοι τουρίστες με ναυλωμένες πτήσεις για την περίοδο Δεκέμβριος – Ιούνιος 2001. Ηttp://www.tourismabstracts.org/marketing/papers-authors/id3456. Πρόσβαση την 12η Ιανουαρίου 2003, 14:55. (προσοχή: πάντα να αναφέρετε το πλήρες URL της πηγής σας)

Όταν πρόκειται για πολλούς συγγραφείς (άρθρου ή βιβλίου ή ...) αναφέρονται όλοι και αποφεύγεται το γνωστό «et al. ή κ. συν.»: Potter, R.B., Binns, T., Elliott, J.A. and Smith, D. (1999). Geographies of Development. Essex: Longman.

Ωστόσο, μέσα στο κείμενο, απαραίτητα  χρησιμοποιείτε «et al. ή κ. συν.», π.χ. «...(Potter et al. 1999)…».

ii. APA STYLE 

Εκτός του συστήματος Harvard, προτείνεται και το σύστημα αναφοράς APA. Οι φοιτητές μπορούν σε συνεργασία με τον Επιβλέποντα Εκπαιδευτικό να αποφασίσουν το σύστημα αναφοράς που θα χρησιμοποιήσουν. 

Το ΑΡΑ χρησιμοποιεί τη μέθοδο συγγραφέας - έτος για τις παραπομπές. Αυτό σημαίνει ότι σε κατάλληλο σημείο εντός του κειμένου εισάγεται το επίθετο του συγγραφέα και το έτος δημοσίευσης της πηγής που χρησιμοποιούμε. Όταν αναφερόμαστε σε μία πηγή ή όταν τη συνοψίζουμε, παραπέμπουμε στο συγγραφέα και το έτος δημοσίευσης του έργου του, συνήθως στο τέλος της πρότασής μας.  Όταν παραθέτουμε ένα συγκεκριμένο, αυτολεξεί απόσπασμα από μία συγκεκριμένη σελίδα της αρχικής πηγής, τότε στην παραπομπή μας συμπεριλαμβάνουμε και τον αριθμό της ακριβούς σελίδας ή παραγράφου από όπου αντλήθηκε αυτό το απόσπασμα. Αν χρησιμοποιήσουμε ένα αυτολεξεί απόσπασμα μικρότερο των 40 λέξεων, τότε το εντάσσουμε στο κείμενό μας, χρησιμοποιώντας εισαγωγικά και μορφοποιώντας το με πλάγιους χαρακτήρες. Αν το αυτολεξεί απόσπασμα έχει έκταση μεγαλύτερη των 40 λέξεων, τότε δεν χρησιμοποιούμε εισαγωγικά και το παραθέτουμε στη ροή του κειμένου μας ως ανεξάρτητο μέρος του, με πλάγιους πάλι χαρακτήρες. Στην περίπτωση που μία εργασία έχει δύο συγγραφείς, τότε παραπέμπουμε και στα δύο ονόματα κάθε φορά που αναφερόμαστε στο έργο τους. Αν μία εργασία έχει τρεις έως πέντε συγγραφείς, τότε την πρώτη φορά που θα παραπέμψουμε σε αυτήν θα καταγράψουμε τα επίθετα όλων των συγγραφέων κι από εκεί κι έπειτα θα παραπέμπουμε μόνο στο επίθετο του πρώτου συγγραφέα συνοδευόμενου από το “κ.ά.” (ή “et al.” Στην περίπτωση ξενόγλωσσου κειμένου). Στην περίπτωση που μία πηγή έχει έξι και περισσότερους συγγραφείς, παραπέμπουμε μόνο στο επίθετο του πρώτου συγγραφέα συνοδευόμενου από τη συντομογραφία “κ.ά”. και το έτος δημοσίευσης. Όταν μία πηγή δεν έχει όνομα συγγραφέα, τότε παραπέμπουμε συνήθως στον τίτλο της εργασίας. Γράφουμε τον τίτλο εντός εισαγωγικών, εφόσον πρόκειται για άρθρο, κεφάλαιο βιβλίου ή ιστοσελίδα. Αν πρόκειται για συνολικό βιβλίο ή αναφορά μορφοποιούμε τον τίτλο με πλάγιους χαρακτήρες και δεν χρησιμοποιούμε εισαγωγικά. Σε νομικά κείμενα παραπέμπουμε όπως και στην περίπτωση που δεν είναι γνωστός ο συγγραφέας.  Όταν εντός μίας παρένθεσης παραπέμπουμε σε δύο ή περισσότερες πηγές, τότε θα πρέπει να τις παρουσιάσουμε με τη σειρά που εμφανίζονται στις τελικές βιβλιογραφικές αναφορές (δηλαδή, αλφαβητικά και μετά χρονολογικά).

Βασικά σημεία στις βιβλιογραφικές αναφορές του συστήματος αναφοράς ΑΡΑ:
· Δεν αριθμούνται οι αναφορές, ούτε τίθενται σε λίστα με κουκκίδες.
· Έντονα γράμματα δεν χρησιμοποιούνται σε κανένα σημείο των αναφορών, ούτε εισαγωγικά, αλλά ούτε κι υπογραμμίσεις.
· Δίνεται ιδιαίτερη έμφαση στα σημεία στίξης –πότε μπαίνει κόμμα, πότε τελεία.
· Δίνεται ιδιαίτερη έμφαση στις μορφοποιήσεις –ποια στοιχεία της αναφοράς μορφοποιούνται με πλάγιους χαρακτήρες και σε ποιες περιπτώσεις.
· Στους τίτλους βιβλίων χρησιμοποιούμε πεζοκεφαλαία.
· Μετά τον τόπο έκδοσης μπαίνει η ένδειξη «Εκδόσεις» μόνο στις περιπτώσεις που αναγράφεται υποχρεωτικά στην επωνυμία του εκδοτικού οίκου.
· Σε περιπτώσεις που δε δηλώνεται ο τόπος έκδοσης χρησιμοποιούμε τη συντομογραφία χ.τ. (χωρίς τόπο).
· Σε περιπτώσεις που δεν υπάρχει χρονολογική ένδειξη (n.d.) χρησιμοποιούμε τη συντομογραφία χ.χ., δηλαδή χωρίς χρονολογία.
· Στην περίπτωση που αναφερόμαστε σε έργα του ιδίου συγγραφέα που έχουν δημοσιευτεί σε διαφορετικά έτη, τότε αναφέρουμε τα έργα του κατά χρονολογική σειρά, ξεκινώντας από το παλαιότερο προς το πιο σύγχρονο, με βάση πάντα το έτος δημοσίευσης.
· Στην περίπτωση που περισσότερες από μία πηγές προέρχονται από τον ίδιο συγγραφέα κι έχουν δημοσιευτεί το ίδιο έτος, τότε τις αναφέρουμε σύμφωνα με την αλφαβητική σειρά του τίτλου τους.

Παρακάτω παρουσιάζεται ο τρόπος με τον οποίο πρέπει να παρουσιάζεται η βιβλιογραφία.

Για επιστημονικά περιοδικά ( journal):  Tribe, J. (2002).  The philosophic practitioner. Annals of Tourism Research, Vol 29 (No.2), 338-357.

Για βιβλία και μονογραφίες: Teare, R. & Ingram, H. (1993).  Strategic Management: A Resource-Based Approach. London: Cassell.

Για κεφάλαια βιβλίων από συλλογικά έργα: Sigala, M. & Christou, E. (2002). Use of Internet for enhancing tourism and hospitality education: lessons from Europe. In K.W. Wober, A.J. Frew, & M. Hitz (Eds.). Information and Communication Technologies in Tourism (pp.142-153). Wien: Springer-Verlag.

Για επαγγελματικές αναφορές: Edelstein, L. G. & Benini, C. (1994). Meetings and Conventions. Meetings market report (August), pp. 60-82.

Για εμπορικά (μη επιστημονικά) περιοδικά: Ιωάννου, Π. (2000, Δεκέμβριος). Η προβολή του τουριστικού προϊόντος. Τουρισμός και Οικονομία, σελ. 78-83.

Για πηγές από το Internet (εφόσον γνωρίζετε τον συγγραφέα): Johns, P. (1999). The power of branding in tourism. Ανακτήθηκε την 12η Ιανουαρίου 2003, 14:55, από Ηttp://www.tourismabstracts.org/marketing/papers-authors/id3456. 
(προσοχή: πάντα να αναφέρετε το πλήρες URL της πηγής σας)

Για πηγές από το Internet (εφόσον δεν γνωρίζετε τον συγγραφέα): Εισερχόμενοι τουρίστες με ναυλωμένες πτήσεις για την περίοδο Δεκέμβριος – Ιούνιος 2001. (2003,  12η Ιανουαρίου). Ανακτήθηκε από  Ηttp://www.tourismabstracts.org/marketing/papers-authors/id3456 
(προσοχή: πάντα να αναφέρετε το πλήρες URL της πηγής σας)



1
Π.Μ.Σ. Διοίκηση Εκπαίδευσης, website: manedu.upatras.gr ,   email: manedu@upatras.gr

image1.jpeg
TTANEITIETHMIO

[IATPON

UNIVERSITY OF PATRAS





image2.jpeg




