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2Τίτλοσ Ενότθτασ

Σκοποί  ενότθτασ

• Ειςαγωγι ςτθν οικονομικι του τουριςμοφ



3Τίτλοσ Ενότθτασ

Ρεριεχόμενα ενότθτασ

• Βαςικζσ ζννοιεσ του τουριςμοφ

• Μαηικόσ τουριςμόσ

• Τουριςτικι κατανάλωςθ

• Λόγοι ανάπτυξθσ του τουριςμοφ



Βαςικζσ ζννοιεσ (1)

Οικουμενικόσ οριςμόσ του τουριςμοφ

Hunziger & Krapf (1942)

• Τουριςμόσ είναι το ςφνολο των ςχζςεων και 
φαινομζνων που προκφπτουν από το ταξίδι και τθν 
παραμονι ξζνων προσ ζναν τόπο ςτον τόπο αυτόν, 
εφόςον θ παραμονι δεν ζχει το χαρακτιρα τθσ 
μόνιμθσ εγκατάςταςθσ και ςυνεπϊσ δεν αςκείται 
κάποια δραςτθριότθτα για τθν εξαςφάλιςθ 
ειςοδιματοσ.



Βαςικζσ ζννοιεσ (2)

Πρωτογενήσ οριςμόσ του τουριςμοφ

Κοφτουλας (2001)

• Ο τουριςμόσ είναι μια ανκρϊπινθ δραςτθριότθτα, θ 
οποία ςυνίςταται ςτο ταξίδι ― δθλ. τθ μετάβαςθ και 
τθν προςωρινι παραμονι ― ςε ζναν ι 
περιςςότερουσ τόπουσ διαφορετικοφσ από τον τόπο 
τθσ μόνιμθσ εγκατάςταςθσ (τουσ προοριςμοφσ) 
κακϊσ και ςτισ επιμζρουσ δραςτθριότθτεσ τισ οποίεσ 
αςκεί ζνα άτομο κατά τθ διάρκεια του ταξιδιοφ με 
ςκοπό τθν ικανοποίθςθ κάποιων αναγκϊν του.



Βαςικζσ ζννοιεσ (3)

Οικονομικόσ οριςμόσ του τουριςμοφ

Walterspiel (1956)

• Tουριςμόσ είναι θ αγορά οικονομικϊν αγακϊν από 
ξζνουσ ― δθλ. ανκρϊπουσ παρόντεσ ςτον τόπο τθσ 
αγοραπωλθςίασ αλλά με διαφορετικό τόπο μόνιμθσ 
διαμονισ ― όπου τα εν λόγω αγακά προορίηονται 
για προςωπικι χριςθ και κατανάλωςθ.



Βαςικζσ ζννοιεσ (4)

Οικονομικόσ οριςμόσ του τουριςμοφ από τη 
ςκοπιά του καταναλωτή-τουρίςτα 
(Κοφτουλας 2001)

• Η κατανάλωςθ που πραγματοποιοφν τα άτομα, τα 
οποία ταξιδεφουν προςωρινά ςε ζναν τόπο διαφορετικό 
από τον τόπο τθσ μόνιμθσ εγκατάςταςισ τουσ με ςκοπό 
να ικανοποιιςουν οριςμζνεσ ανάγκεσ τουσ μζςω τθσ 
άςκθςθσ κάποιων επιμζρουσ δραςτθριοτιτων κατά τθ 
διάρκεια του ταξιδιοφ. H εν λόγω κατανάλωςθ 
ςυντελείται ςε τρεισ γεωγραφικοφσ χϊρουσ: τον τόπο 
μόνιμθσ εγκατάςταςθσ, τον προοριςμό κακϊσ και τισ 
περιοχζσ από τισ οποίεσ διζρχονται τα άτομα κακ’ οδόν 
προσ τον προοριςμό ι τον τόπο τθσ μόνιμθσ 
εγκατάςταςισ τουσ.



Βαςικζσ ζννοιεσ (5)

Ο τουριςμόσ αποτελεί κατανάλωςθ – μια αγορά 
– και όχι κλάδο τθσ οικονομίασ!



Βαςικζσ ζννοιεσ (6)

Συηιτθςθ ςχετικά με τα επαγγελματικά 
ταξίδια...



Βαςικζσ ζννοιεσ (7)

Οριςμόσ του τουρίςτα

Παγκόσμιος Οργανισμός Τουρισμοφ (1963)

• Ωσ επιςκζπτθσ (visitor) νοείται κάκε άτομο που 
ταξιδεφει ςε μια χϊρα διαφορετικι από εκείνθ ςτθν 
οποία ζχει τθ ςυνικθ διαμονι του και εφόςον ο 
ςκοπόσ του ταξιδιοφ του δεν είναι θ εξάςκθςθ ενόσ 
επαγγζλματοσ, το οποίο αμείβεται από φορζα τθσ 
χϊρασ-προοριςμοφ.
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Σχιμα 1
Πθγι:Προςαρμοςμζνο από: Seekings, John (1989), Components of Tourism (λιμμα). In: Witt, Stephen F. and Luiz Moutinho

(eds.), Tourism Marketing and Management Handbook (Hemel Hempstead: Prentice Hall), p. 58



Βαςικζσ ζννοιεσ (8)
Yποςθμειώςεισ Σχιματοσ

1. Eπιςκζπτεσ που παραμζνουν τουλάχιςτον για μια νφχτα 
ςτθ χϊρα άφιξθσ.

2. Aλλοδαπά πλθρϊματα αεροςκαφϊν ι πλοίων που 
κάνουν χριςθ καταλφματοσ ςτθ χϊρα άφιξθσ.

3. Eπιςκζπτεσ που δεν διανυκτερεφουν ςτθ χϊρα άφιξθσ, 
οι οποίοι όμωσ ενδζχεται να περιθγθκοφν τθ χϊρα 
κατά τθ διάρκεια μιασ ι περιςςοτζρων θμερϊν, 
εφόςον επιςτρζφουν κάκε βράδυ ςτο πλοίο ι ςτο 
τραίνο με το οποίο αφίχκθςαν για να 
διανυκτερεφςουν.

4. Συνικωσ κατατάςςονται ςτουσ εκδρομείσ. Aπό τον 
Παγκόςμιο Oργανιςμό Tουριςμοφ προτείνεται πάντωσ 
θ καταγραφι τουσ ςε ξεχωριςτι κατθγορία.



Βαςικζσ ζννοιεσ (9)

Yποςθμειώςεισ Σχιματοσ (ςυνζχεια)

5. Eπιςκζπτεσ που αφικνοφνται και αναχωροφν τθν ίδια 
θμζρα.

6. Mζλθ πλθρωμάτων που δεν είναι κάτοικοι τθσ χϊρασ 
άφιξθσ, τα οποία αναχωροφν εντόσ τθσ θμζρασ.

7. Kατά τισ μετακινιςεισ τουσ από τθ χϊρα προζλευςθσ 
ςτον τόπο υπθρεςίασ και αντίςτροφα 
(ςυμπεριλαμβανομζνων των ςυγγενϊν και των 
οικιακϊν βοθκϊν).

8. Oι οποίοι δεν εξζρχονται των χϊρων τράνηιτ ςτα 
λιμάνια ι τα αεροδρόμια.



H δομι του ςυςτιματοσ «τουριςμόσ» 

Στήμα 2

Πηγή: Kaspar, Claude (1991), Die 
Tourismuslehre im Grundriß, 4. Auflage (Bern 
& Stuttgart: Verlag Paul Haupt), S. 14



Βαςικζσ ζννοιεσ (10)
Σσέσειρ μεταξύ ςποκειμένων και αντικειμένων τηρ

τοςπιστικήρ αγοπάρ (απλοποιημένη απεικόνιση)

Στήμα 3
Πηγή: Kούηοσλας, Δημήηρης (2001), O Θεωρηηικός Προζδιοριζμός ηοσ Tοσριζηικού Προϊόνηος ως Bαζική
Προϋπόθεζη ηοσ Tοσριζηικού Mάρκεηινγκ, διδακηορική διαηριβή (Xίος: Πανεπιζηήμιο Aιγαίοσ), ζελ. 474



Βαςικζσ ζννοιεσ (11)

Τουριςτικζσ ανάγκεσ

• Τουριςτικι είναι εκείνθ θ ανάγκθ, για τθν 
ικανοποίθςθ τθσ οποίασ απαιτείται θ αναχϊρθςθ 
από τον τόπο κατοικίασ (Jovicic 1988).

i. Ωσ πρωτογενείσ τουριςτικζσ ανάγκεσ λογίηονται όςεσ 
ωκοφν ζναν άνκρωπο να πραγματοποιιςει ζνα 
τουριςτικό ταξίδι προκειμζνου να τισ ικανοποιιςει

ii. Ωσ δευτερογενείσ τουριςτικζσ ανάγκεσ λογίηονται αυτζσ 
που απορρζουν από τθν απόφαςθ να πραγματοποιθκεί 
το εν λόγω ταξίδι.



Βαςικζσ ζννοιεσ (12)

Πρωτογενείσ τουριςτικζσ ανάγκεσ (βλ. ταξίδια 
αναψυχήσ)

• Laws (1991): Τρεισ οι πρωτογενείσ τουριςτικζσ ανάγκεσ
– ανάγκθ για ξεκοφραςθ

– ανάγκθ για διαςκζδαςθ 

– ανάγκθ για προςωπικι καλλιζργεια (personal development)

• Pearce (1995): Ανάγκθ φυγισ από τον τόπο τθσ μόνιμθσ 
εγκατάςταςθσ. Πρόκειται για τθν ανάγκθ που νοιϊκουν οι 
άνκρωποι να βγουν από τθν κακθμερινι τουσ ρουτίνα, 
πράγμα που επιτυγχάνουν με τθ μετάβαςι τουσ ςε ζναν 
άλλον τόπο.



Βαςικζσ ζννοιεσ (13)

Πρωτογενείσ τουριςτικζσ ανάγκεσ Ελβετϊν 
τουριςτϊν (Schmidhauser / Witt & Wright 1992)

a) Aποηθμίωςθ για τισ ελλείψεισ που προκφπτουν από 
τθν κακθμερινι ηωι ςτθ ςφγχρονθ κοινωνία

– τθν ζλλειψθ ανκρϊπινθσ επαφισ και φιλικϊν ςχζςεων
– τα κλιματολογικά μειονεκτιματα του τόπου διαμονισ (επικυμία για 

ιλιο και ηζςτθ)
– τθν ζλλειψθ κίνθςθσ και δράςθσ
– τθν ζλλειψθ επαφισ με τθ φφςθ και τθν ζλλειψθ υπαίκριασ αναψυχισ
– τθν ζλλειψθ εμπειριϊν και αλλαγϊν και τθν καταπίεςθ τθσ 

παρόρμθςθσ για εξερεφνθςθ
– τθν ζλλειψθ απόλαυςθσ, πολυτζλειασ και κφρουσ
– τθν ζλλειψθ ελευκερίασ.



Βαςικζσ ζννοιεσ (14)
Πρωτογενείσ τουριςτικζσ ανάγκεσ Ελβετϊν 
τουριςτϊν (Schmidhauser / Witt & Wright 1992)

b) Aποκατάςταςθ των ςωματικϊν και ψυχολογικϊν 
προβλθμάτων που προκαλοφνται από το άγχοσ, τθ 
μονοτονία τθσ κακθμερινισ ηωισ και τθν πίεςθ για 
υψθλι απόδοςθ· επιτυγχάνεται δθλ. θ διατιρθςθ ι 
θ αποκατάςταςθ τθσ ςωματικισ και ψυχικισ 
ευεξίασ

c) Kαλλιζργεια τθσ προςωπικότθτασ, βελτίωςθ τθσ 
αυτοπεποίκθςθσ, ικανοποίθςθ τθσ περιζργειασ, 
διεφρυνςθ των ατομικϊν οριηόντων

d) Eπιβράβευςθ εαυτοφ, καλοπζραςθ



Βαςικζσ ζννοιεσ (15)

Δευτερογενείσ τουριςτικζσ ανάγκεσ 
(Aeschbacher et al. 1973)

• Μεςολάβθςθ και οργάνωςθ ταξιδιοφ

• Μεταφορά

• Διαμονι

• Διατροφι

• Άλλεσ ανάγκεσ (διαςκζδαςθ, άκλθςθ κοκ.)



Μαηικόσ Τουριςμόσ

• H σσέση κόστοςρ, τιμήρ και ζήτησηρ 

στον τοςπισμό

Στήμα 4

Πηγή: Holloway, J. Christopher (1994), The Business of Tourism, 4th ed. (London: Pitman 

Publishing), p. 35



Τουριςτικι κατανάλωςθ (1)

Οι τουρίςτεσ καταναλϊνουν...

• Τι καταναλϊνουν;

• Που και από ποιον παράγεται ό,τι καταναλϊνουν οι 
τουρίςτεσ;

• Σε ποιεσ περιπτϊςεισ ενιςχφεται το ιςοηφγιο 
πλθρωμϊν από τθν τουριςτικι κατανάλωςθ;



Τουριςτικι κατανάλωςθ (2)

Η οικονομική φφςη του ειςερχόμενου 
τουριςμοφ

• Ο τουριςμόσ ςε μια οικονομία υποδοχήσ κακϊσ 
αντιμετωπίςτθκε ωσ «κλάδοσ υπθρεςιϊν» με βάςθ 
τθν γενικά ιςχφουςα εκνικολογιςτικι κεωρία και 
ταξινομικι πρακτικι προςζγγιςθσ των 
μακροοικονομικϊν κατθγοριϊν και κλάδων 
παραγωγισ.

• Ο ειςερχόμενοσ τουριςμόσ ουςιαςτικά αποτελεί μια 
διαχρονικά ιδιαίτερα διαμορφοφμενθ ιδιωτικι 
κατανάλωςθ ςτθν οικονομία υποδοχισ. 



Τουριςτικι κατανάλωςθ (3)

Ο μζςοσ τουρίςτασ πραγματοποιεί τισ 
ακόλουθεσ λειτουργίεσ ή δραςτηριότητεσ ωσ 
βαςική προχπόθεςη τησ κοινωνικήσ του 
διαβίωςησ ςτον τόπο υποδοχήσ

1. Χρθςιμοποιεί κάποιον τφπο καταλφματοσ 
2. Τρζφεται ςτα πλαίςια του 24ϊρου, πράγμα που 

ςυμπεριλαμβάνει όλο το πλζγμα τθσ αναγκαίασ 
ποτοτροφοδοςίασ

3. Μετακινείται εντόσ των ορίων του τόπου ι 
γενικότερα χϊρου τουριςτικισ διαμονισ 
χρθςιμοποιϊντασ κάκε δυνατό μεταφορικό μζςο 



Τουριςτικι κατανάλωςθ (4)

Ο μζςοσ τουρίςτασ πραγματοποιεί τισ 
ακόλουθεσ λειτουργίεσ ή δραςτηριότητεσ ωσ 
βαςική προχπόθεςη τησ κοινωνικήσ του 
διαβίωςησ ςτον τόπο υποδοχήσ

4. Ψυχαγωγείται με τθν ευρεία ζννοια του όρου, 
πράγμα που περιλαμβάνει από τθν επίςκεψθ 
μουςείων, πολιτιςτικϊν εκδθλϊςεων, εκκζςεων 
μζχρι τθν είςοδο ςε καφετζριεσ, ταβζρνεσ, μπαρ και 
ςυμμετοχι ςε ενζργειεσ ακλθτικοφ χαρακτιρα

5. Αγοράηει παντόσ είδουσ προϊόντα και υπθρεςίεσ, 
δθλ. από ςουβενίρ και είδθ λαϊκισ τζχνθσ 
διαφόρων υλικϊν (μζταλλο, ξφλο, χαρτί, φφαςμα 
κ.α.) μζχρι ειδικά τρόφιμα και ποτά



Τουριςτικι κατανάλωςθ (5)

• Πραγματοποιείται παραγωγι – εν μζρει 
μεγάλθσ κλίμακασ – ςε διαφόρουσ κλάδουσ 
για να καλυφκεί αυτι θ κατανάλωςθ.



Τουριςτικι κατανάλωςθ (6)

• Σε μια οικονομία όπωσ θ ελλθνικι  με 
πλθκυςμό 11 εκατ. και άνω των 20 εκατ. 
ετιςιεσ αφίξεισ τουριςτϊν, θ ςυνολικι ετιςια 
Εγχϊρια Ιδιωτική Κατανάλωςη ςυντίκεται  
τόςο από τθν Εθνική όςο και από τθν 
επιπρόςκετθ Τουριςτική Κατανάλωςη, θ 
οποία, λόγω και του ιδιαίτερου ςιμερα 
μεγζκουσ τθσ, λειτουργεί ωσ ςθμαντικι 
αναλυτικι κατθγορία τθσ οικονομίασ



Τουριςτικι κατανάλωςθ (7)

• Για μια οικονομία, όπωσ θ ελλθνικι ςτθν οποία ενεργοποιείται ζνασ 
διαρκϊσ αυξανόμενοσ ειςερχόμενοσ διεκνισ τουριςμόσ, το ετιςια 
παραγόμενο και διατικζμενο Ακακάριςτο Εκνικό Ειςόδθμα με βάςθ τθν 
τυπικι νεοκλαςικι εξίςωςθ του ειςοδιματοσ κα είναι:

𝒀 = 𝑪+ 𝑰+ 𝑿 −𝑴 , με C: Κατανάλωςθ, I: Επενδφςεισ, X: Εξαγωγζσ και 

M: Ειςαγωγζσ 

Ππου: 

𝑪 = 𝑪𝒑𝒓 + 𝑪𝒑 ,  με Cpr: Ιδιωτικι Κατανάλωςθ και Cp: Δθμόςια 

Κατανάλωςθ  

και 

𝑪𝒑𝒓 = 𝑪𝑵 + 𝑪𝑻 , με CN: Εκνικι Ιδιωτικι Κατανάλωςθ και CT: Τουριςτικι 

Κατανάλωςθ 

Επομζνωσ: 

𝑪 = 𝑪𝑵 + 𝑪𝑻 + 𝑪𝒑 

 
 

 

 



Τουριςτικι κατανάλωςθ (8)

• Αντιπαρερχόμενοι το ηιτθμα των επενδφςεων ςτον τουριςμό, θ εξίςωςθ 
του ειςοδιματοσ για μια χϊρα υποδοχισ του τουριςμοφ κα πρζπει 
επομζνωσ να ζχει τθν ακόλουκθ διάρκρωςθ:

𝒀 = 𝑪𝑵 + 𝑪𝑻 + 𝑪𝒑 + 𝑰+ 𝑿 −𝑴 

 
 

 

 



Δαπάνεσ τουριςτών ανά τφπο 
προϊόντοσ
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Τζλοσ Ενότθτασ



34Τίτλοσ Ενότθτασ

Χρθματοδότθςθ
• Το παρόν εκπαιδευτικό υλικό ζχει αναπτυχκεί ςτo πλαίςιo του 

εκπαιδευτικοφ ζργου του διδάςκοντα.

• Το ζργο «Ανοικτά Ακαδθμαϊκά Μακιματα ςτο Ρανεπιςτιμιο Ρατρών» 
ζχει χρθματοδοτιςει μόνο τθν αναδιαμόρφωςθ του εκπαιδευτικοφ 
υλικοφ. 

• Το ζργο υλοποιείται ςτο πλαίςιο του Επιχειρθςιακοφ Προγράμματοσ 
«Εκπαίδευςθ και Δια Βίου Μάκθςθ» και ςυγχρθματοδοτείται από τθν 
Ευρωπαϊκι Ζνωςθ (Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο) και από εκνικοφσ 
πόρουσ.



Σθμειώματα
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Σθμείωμα Ιςτορικοφ Εκδόςεων Ζργου

Το παρόν ζργο αποτελεί τθν ζκδοςθ 1.0.  
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Σθμείωμα Αναφοράσ

Copyright Πανεπιςτιμιο Πατρϊν, Δθμιτρθσ Κοφτουλασ 2015.  «Ειςαγωγι 
ςτον Τουριςμό και τθν Τουριςτικι Οικονομία. Βαςικζσ ζννοιεσ». Ζκδοςθ: 1.0. 
Πάτρα 2015. Διακζςιμο από τθ δικτυακι διεφκυνςθ: 
https://eclass.upatras.gr/courses/BMA547/.
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Σθμείωμα Αδειοδότθςθσ
Το παρόν υλικό διατίκεται με τουσ όρουσ τθσ άδειασ χριςθσ Creative Commons 
Αναφορά, Μθ Εμπορικι Χριςθ Όχι Παράγωγα Ζργα 4.0 *1+ ι μεταγενζςτερθ, 
Διεκνισ Ζκδοςθ.   Εξαιροφνται τα αυτοτελι ζργα τρίτων π.χ. φωτογραφίεσ, 
διαγράμματα κ.λ.π.,  τα οποία εμπεριζχονται ςε αυτό και τα οποία αναφζρονται 
μαηί με τουσ όρουσ χριςθσ τουσ ςτο «Σθμείωμα Χριςθσ Ζργων Τρίτων».                     

[1] http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/ 

Ωσ Μθ Εμπορικι ορίηεται θ χριςθ:
• που δεν περιλαμβάνει άμεςο ι ζμμεςο οικονομικό όφελοσ από τθν χριςθ του ζργου, για 

το διανομζα του ζργου και αδειοδόχο
• που δεν περιλαμβάνει οικονομικι ςυναλλαγι ωσ προχπόκεςθ για τθ χριςθ ι πρόςβαςθ 

ςτο ζργο
• που δεν προςπορίηει ςτο διανομζα του ζργου και αδειοδόχο ζμμεςο οικονομικό όφελοσ 

(π.χ. διαφθμίςεισ) από τθν προβολι του ζργου ςε διαδικτυακό τόπο

Ο δικαιοφχοσ μπορεί να παρζχει ςτον αδειοδόχο ξεχωριςτι άδεια να χρθςιμοποιεί το ζργο για 
εμπορικι χριςθ, εφόςον αυτό του ηθτθκεί.
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Σθμείωμα Χριςθσ Ζργων Τρίτων (1/2)

Το Ζργο αυτό κάνει χριςθ των ακόλουκων ζργων:

Εικόνεσ/Σχιματα/Διαγράμματα/Φωτογραφίεσ

Σχιμα 1: Πθγι:Προςαρμοςμζνο από: Seekings, John (1989), Components of 
Tourism (λιμμα). In: Witt, Stephen F. and Luiz Moutinho (eds.), Tourism Marketing 
and Management Handbook (Hemel Hempstead: Prentice Hall), p. 58

Σχιμα 2:Πθγι: Kaspar, Claude (1991), Die Tourismuslehre im Grundriß, 4. Auflage 
(Bern & Stuttgart: Verlag Paul Haupt), S. 14

Σχιμα 3:Πθγι: Kοφτουλασ, Δθμιτρθσ (2001), O Θεωρθτικόσ Προςδιοριςμόσ του 
Tουριςτικοφ Προϊόντοσ ωσ Bαςικι Προχπόκεςθ του Tουριςτικοφ Mάρκετινγκ, 
διδακτορικι διατριβι (Xίοσ: Πανεπιςτιμιο Aιγαίου), ςελ. 474

Σχιμα 4: Πθγι: Holloway, J. Christopher (1994), The Business of Tourism, 4th ed. 
(London: Pitman Publishing), p. 35
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Σθμείωμα Χριςθσ Ζργων Τρίτων (2/2)

Το Ζργο αυτό κάνει χριςθ των ακόλουκων ζργων:

Διαφάνεια 10,11 
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%A4%CE%BF%CF%85%CF%81%CE%B9%CF%83%
CE%BC%CF%8C%CF%82

Διαφάνεια 30 
http://www.stats.govt.nz/browse_for_stats/industry_sectors/Tourism/tourism-
satellite-account-2012/tourism-expenditure.aspx


